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El presente trabajo tiene como objetivo principal proponer un Sistema de Gestión 
Ambiental de acuerdo a la norma ISO 14001:2004 para una empresa química de 
tensoactivosaniónicos. Concluye que la actual tendencia de los mercados 
internacionales es preferir productos de empresas conscientes de su 
responsabilidad respecto al ambiente. La certificación ISO 14001 puede contribuir 
y darle prestigio a las exportaciones y a que sean aceptadas con mayor rapidez en 
el mundo. Las normas ISO 14001 pueden ser consideradas como un estímulo en 
todas las empresas que emplean tecnologías limpias.  
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