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PRESENTACION

El Grupo FS, desde su fundacion en el 2003 ofrece servicios de asesoria en sistemas de
gestion de calidad e inocuidad alimentaria. Posteriormente, teniendo en cuenta las
necesidades del mercado, la empresa diversifico los servicios a empresas del rubro de
alimentos, en diversas areas relacionadas con el soporte en asuntos regulatorios, salud y
seguridad ocupacional, procesamiento térmico, entre otros en general. En el afio 2008 se crea
FS Certificaciones, primer organismo de inspeccion acreditado ante INACAL y en 2013 se
implemento el laboratorio de ensayo acreditado. Esta evolucion y diversificacion en los
servicios brindados permitid ofrecer un servicio integral a los diversos clientes, siendo el

sistema de atencion personalizada y permanente, la principal caracteristica de la empresa.

El siguiente trabajo se basa en la experiencia profesional obtenida en el Grupo FS, empresa
en que desde abril de 2019 se ejerce el puesto de consultor de Asuntos Regulatorios, dentro
del Area de Alimentos de la mencionada empresa. Entre las funciones desempefiadas se
tiene: validaciones de etiquetas de alimentos, la evaluacion y verificacion documentos,
rotulos para la comercializacion de nuevos productos en retail, elaboracion de informes de
Advertencias Publicitarias (octogonos), elaboracion de tablas nutricionales, asesoramiento a
clientes en temas de comprensién de normas y consultas técnicas. La asesoria se brinda
dentro del marco regulatorio de productos manufacturados, en loa que interviene SANIPES

como institucion regulatoria.

Para lograr el 6ptimo desempefio de las funciones asignadas por la empresa, fue necesario
la aplicacion de lo aprendido en los cursos de pregrado. Por ejemplo, para la evaluacion de
flujogramas, la determinacion en la aplicacion de advertencias de grasas trans, revisiones de
formulas, identificacién de recursos hidrobioldgicos detallados en rétulo, se considerd lo
aprendido en los cursos de Recursos Hidrobioldgicos, Quimica de Recursos hidrobioldgicos,
Operaciones Unitarias Pesqueras |, Operaciones Unitarias Pesqueras Il, Tecnologia para el

Procesamiento de Recursos hidrobiol6gicos, Bioquimica Pesquera.



Para la evaluacion de rétulos se tuvo en consideracion diversas normas, leyes, directrices
dentro de las que se encuentra la Ley N° 30021 Ley de Alimentacion Saludable para Nifios
y Adolescentes y el Manual de Advertencias Publicitarias aprobado por Decreto Supremo
DS 017-2017, la industria de alimentos procesados debe adecuarse a lo estipulado en la Ley:
consiguiendo nuevos insumos, reformulando sus productos, tramitando nuevos registros
sanitarios, cambiando o afiadiendo informacion al rotulado de productos que previamente
han sido comercializados de manera regular dentro del territorio nacional. Cambios que se
realizan con la finalidad de acatar con lo mencionado en la Ley N° 30021 a fin de reducir el
consumo de alimentos que contengan dentro de su composicion altos valores de sodio,
azUcar, grasas saturadas, grasas trans; utilizando un rétulo que sea facil de interpretar y sobre
todo sea amigable y entendible a los consumidores y puedan escoger de manera consciente

los alimentos que van a consumir.

El presente trabajo tiene como objetivo evaluar los datos en la etiqueta de productos
hidrobioldgicos tanto de procedencia nacional como en productos importados. Los cuales

pueden o no estar dentro del alcance de la Ley N° 30021 y se comercializaran en retail.



I. INTRODUCCION

La OMS (2014) define a las Enfermedades No Transmisibles (ENT) o crénicas como
enfermedades de larga duracion y de avance lento entre las que destacan las enfermedades
cardiovasculares (hipertension arterial) que son las que se relacionan directamente con la
ingesta de sal o grasa, la inactividad fisica, el uso nocivo del alcohol, a poca ingesta de frutas
y verduras, los determinantes socioecondémicos, el acceso inadecuado a la atencion sanitaria,

el sobre peso y la obesidad.

Desde los afios 70 la obesidad se ha triplicado en el mundo y con ello ha aumentado la
probabilidad de la aparicion de diabetes, hipertension, cardiopatias. En el 2016 el 39% de
adultos de 18 a mas afios sufrian de sobrepeso y 13% eran obesas, para este mismo afio habia
mas de 340 millones de nifios y adolescentes entre 5y 19 afios que sufrian de sobre peso u
obesidad (OMS, 2020).

El sobre peso y la obesidad es la acumulacion excesiva o anormal de grasa que puede ser
perjudicial para la salud. El indice De Masa Corporal (IMC) es un indicador que permite
definir si una persona tiene sobre peso o es obesa. Una persona adulta tiene sobre peso
cuando el IMC es igual o mayor a 25 y se habla de obesidad cuando el IMC es mayor que
30. Para el caso de nifios este indice no se recomienda usar el IMC, lo que se usa en su lugar
es el indicador talla para la edad y se clasifican segun los percentiles establecidos por la
OMS. El numero de nifios y adolescentes obesos (entre 5 y 19 afios) en el mundo se
multiplic por 10 en los altimos cuatro decenios. De mantenerse esta tendencia para el afio
2022 los niveles mundiales de obesidad infantil y adolescentes superaran a los de
desnutricion (OMS, 2017)

En el caso de Peru, segin la OMS (2016) el 69% del total de muertes fueron causadas por
enfermedades no transmisibles de las cuales el 21% estuvieron referidas a enfermedades
cardiovasculares y un 20% fueron atribuidas a afecciones transmisibles, maternas,

perinatales y nutricionales.



En muchos paises estd aumentando la tendencia de consumir alimentos de contenido
energeético alto y bajo valor nutritivo (con contenido alto contenido de azlcares y grasas)
afiadiendole la disminucion de la actividad fisica. Dentro del desarrollo social y econdémico
da lugar a un mayor consumo de carnes, aceites y azucares en forma de alimentos procesados
(elaborados) de bajo costo y se ha disminuido el consumo de frutas y verduras, una ingesta
insuficiente de estos alimentos causa en el mundo un aproximado de 19% de los canceres
gastrointestinales un 31% de cardiopatias isquémicas y un 11% de accidentes vasculares
cerebrales (Zelaya, 2017). Para el afio 2019 segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) a nivel nacional el consumo promedio de fruta por parte de personas
mayores a 15 afios es de 4.5 dias a la semana de las cuales el promedio fue de 2 porciones y
el de ensalada de verduras 3.3 dias, sin embargo, sélo el 11.3% de las personas mayores a

15 afios consumi6 al menos 4.5 porciones de frutas y/o ensalada de verduras al dia.

Dentro de este contexto, el 17 de mayo 2013 se promulga la Ley N° 30021 Ley de
Alimentacién Saludable para Nifios y Adolescentes y en el 2017 mediante DS 017-2017 se
aprueba su reglamento el cual establece los pardmetros técnicos, plazos, acciones para que
se llegue al cumplimiento por parte de los productores de alimentos manufacturados de los
cuales sus alimentos se encuentren dentro del alcance de dicha norma. Esta norma influye
directamente al etiquetado de los productos antes mencionados entre los que se encuentran
los productos pesqueros procesados. Ya que segun el diario Gestion (2019) el 63% de los
consumidores reducira el consumo de alimentos que contengan octdgonos, lo que repercute
directamente en las ganancias de las empresas que estan dentro del alcance de dicha norma
y €n caso quieran seguir manteniendo sus ganancias tendran que hacer cambios ya sea en la

formulacién de sus productos o empaques.



Il. OBJETIVO

2.1 Objetivo general

Evaluar el cumplimiento del correcto etiquetado y la aplicacion de la Ley de Alimentacion
Saludable para Nifios y Adolescentes (N° 30021) en las etiquetas de productos

hidrobioldgicos procesados nacionales e importados comercializados en retails nacionales.

2.2 Objetivos Especificos

- Describir el proceso de evaluacion de una etiqueta para productos hidrobiolégicos.
- Elaborar una hoja de verificacion (check list) para la evaluar la etiqueta de productos

hidrobioldgicos antes de ser comercializados en retails nacionales.



I1l.  REVISION DE LITERATURA

3.1 Panorama sanitario actual

De acuerdo con la OMS (2020), el 31 de diciembre del 2019 en la provincia de Wuhan en la
Republica Popular de China, se declararon los primeros casos de la COVID-19 (enfermedad
infecciosa causada por el coronavirus SARS-CoV-2). Los Coronavirus (CoV) son una
familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde refriado comun hasta
enfermedades mas graves. Esas afecciones pueden causar fiebre y sintomas respiratorios (tos
y disnea o dificultad para respirar). En los casos mas graves, pueden causar neumonia,
sindrome respiratorio agudo severo, insuficiencia renal e incluso la muerte (OMS, 2020).

Como consecuencia del aumento exponencial del nimero de casos y muertes, el 30 de enero
del 2020 el director General de la OMS declar6 que el brote de COVID-19 era una
emergencia de salud publica de importancia internacional. En la Region de las Américas, el
primer caso, se confirmé en Estados Unidos, el 20 de enero del 2020, en Brasil se notificd
el primer caso de América Latina y el Caribe el 26 de febrero del 2020. Desde entonces, la

COVID 19 se ha propagado a los 54 paises y territorios de la Region de las Américas.

En nuestro pais el primer fallecido se declard el 19 de marzo del 2020, tratindose de un
hombre de 78 afios que padecia de hipertension arterial y habia sido internado con

insuficiencia respiratoria (OMS, 2020).

En agosto de 2020, se determiné que el 85% de los decesos por COVID-19 eran personas
obesas, el 43% diabéticos y el 27% hipertensos; siendo estos factores los que agravaron los

sintomas del coronavirus (Gestion, 2020).



La OMS (2021) pugna a los gobiernos promover la alimentacion saludable en
establecimientos publicos, con la finalidad de prevenir los 8 millones de decesos registradas
anualmente causadas por la mala alimentacion. Sin embargo, los avances tecnoldgicos en la
industria de los alimentos hacen que actualmente sea posible procesar alimentos que
satisfagan variadas preferencias y/o necesidades. Frente a estas opciones, diariamente los
consumidores encuentran en supermercados anaqueles con diversos empaques de productos
que le brindan informacidn que muchas veces no sabe como interpretar y tampoco tiene la
seguridad de que la informacién que recibe es veridica he ahi la importancia de saber
interpretar la avalancha de informacion que los rotulos de estos alimentos nos presentan y
que los gobiernos de la mano con las empresas que fabrican estos alimentos establezcan
modelos estandarizados para que la informacidn que se brinde sea lo mas clara, concisa y no

conlleve a confusiones o malos entendidos al consumidor.

3.2 Estrategias relacionadas con el régimen alimentario, actividad fisica y salud en el

mundo.

En el 2014 la OMS opto la “estrategia mundial sobre el régimen alimentario, actividad fisica
y salud” como unica oportunidad para aplicar una estrategia eficaz que reduzca
sustancialmente la mortalidad y la carga de morbilidad mundial. En términos generales lo
que se busca es promover y proteger la salud a través de la alimentacién sana y la actividad

fisica. La cual consta de cuatro objetivos principales:

- Reducir los factores de riesgo de enfermedades cronicas asociadas a dietas malsanas y
a la inactividad fisica.

- Aumentar los conocimientos y que la persona sea mas consciente acerca de las
consecuencias de la dieta y de la actividad fisica en la salud.

- Establecer, fortalecer y aplicar politicas, planes de accion mundial, regional y nacional
con el fin de mejorar las dietas y aumentar la actividad fisica.

- Seguir el avance de datos cientificos y fomentar la investigacién sobre la dieta y la

actividad fisica.

Con respecto a la dieta la OMS recomienda lo siguiente:
Limitar la ingesta de grasas saturadas y reemplazarlas por grasas insaturadas y tratar de

eliminar los acidos grasos trans.



Aumentar el consumo de frutas y hortalizas, asi como el de legumbres, cereales integrales y
frutos secos.
Limitar la ingesta de azucares libres, asi como también la de sal (sodio) y consumir sal

yodada.

Ya que se puede destacar entre los riesgos en consumir alimentos procesados que superen

los limites de los parametros especificados:

- Productos altos en Azlcar: Ocasiona el aumento de grasa corporal, producir
enfermedades como higado graso, diabetes y resistencia al a insulina (MINSA, 2019)

- Productos Altos en Sodio: Genera el incremento de la presion arterial, la que puede
conllevar a tener hipertension arterial cronica, ocasiona la retencion de liquido en el
cuerpo y a largo plazo produce fallas cardiacas y renales (MINSA, 2019).

- Productos Altos en Grasas Saturadas: Un nivel alto de este componente esta asociado a
un aumento de la grasa acumulada en el cuerpo, lo que puede generar colesterol alto en
sangre y este conllevaria a un infarto al corazon y al cerebro (MINSA, 2019).

- Productos con contenido de Grasas Trans: Tienen el mismo efecto para la salud que las
grasas saturadas ya que funcionan y se metabolizan igual que estas (MINSA, 2016)

Asimismo, se indica que los gobiernos deben fortalecer, establecer estrategias nacionales
sobre el régimen alimentario y actividad fisica. Facilitar la informacién correcta y
equilibrada, esto mediante la educacion, comunicaciéon y concientizacion del publico,
supervisando la comercializacion publicidad, patrocinio y promocion de productos
alimenticios, desalentando los mensajes que promueven practicas malsanas o inactividad
fisica. Deben exigir que el etiquetado brinde una informacion exacta, estandarizada y
comprensible sobre el contenido de los productos, ni que contengan declaraciones engafosas

de propiedades relacionadas con la salud.

3.2.1 Estrategia relacionada con el régimen alimentario en Chile.

En este pais el mecanismo que resalta es el de la Ley 20606 sobre la composicion nutricional
de los alimentos y su publicidad, que fue aprobado 27 de junio de 2016, tiene como objetivo
proteger la salud de las personas, en especial de los nifios y nifias, incorporando un marco

regulatorio que permite:



Entregar informacion més clara y comprensible al consumidor por medio del sello de
advertencia “alto en”, que indica que en un alimento esta acondicionado sodio, grasas
saturadas o azUcares y que supera los limites establecidos por el Ministerio de Salud para

esos nutrientes o calorias. Estos, consumidos en exceso pueden generar dafios para la salud.

Asegurar una oferta saludable de alimentos al interior de los establecimientos educacionales
de prebasico, basico y medio, mediante la prohibicion de su venta, promocion y entrega
gratuita de aquellos alimentos cuya composicién nutricional supera los limites establecidos
por el Ministerio de Salud de Chile (MINSAL).

Proteger a los menores de catorce afios de la sobreexposicion a la publicidad, prohibiendo la
publicidad de los alimentos que superan los limites establecidos por el MINSAL.

Con la aprobacién de esta Ley se actualiza el Reglamento Sanitario de Alimentos,
especificamente el Articulo 120, agregando el Articulo 120 BIS en donde indica que cuando
un producto alimenticio exceda los valores establecidos de sodio, energia (calorias), azlcares
0 grasas saturadas Debera rotular el octégono correspondiente, este debe de ir acompafiado
de la leyenda “alto en” este tiene que ser Vvisible y de facil comprension. Los limites se

establecen en la Tabla 1:

Tabla 1. Limites de contenido de energia, sodio, azUcares, grasas saturadas en alimentos
manufacturados.

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Nutriente o (Fecha de entrada de (24 meses después de la (36 meses después de la
energia vigor junio 2016) entrada en vigor) entrada en vigor)

Sélidos Liquidos Sélidos Liquidos Sélidos Liquidos
(100 g) (100mL) (100 g) (100mL) (100 g) (100mL)

Energia 350 100 300 80 275 70
(kcal)

Sodio (mg) 800 100 500 100 400 100
AzUcares

totales (q) 22,5 6 15 5 10 5
Grasas

Saturadas 6 3 5 3 4 3
(9)

Fuente: MINSAL 2017



Simbolos utilizados en la parte frontal de las etiquetas.

Cuando un producto sobrepase los limites de energia (calorias), azlcares, grasas saturadas,
sodio, establecidos lineas arriba, se tiene que indicar en rétulo, tal y como se detalla en la

Figura 1.

ALTO EN
ALTC BV GRASAS
AZUCARES SATURADAS

Mlinisbaric
dia Ealud

ALTO EN ALTO EN
sSODIO CALORIAS

Minisberic
el Bl

Figura 1. Simbolos, utilizados a productos que sobrepasen los parametros establecidos.
Fuente: MINSAL (2017)

Los alimentos que rotulen estas advertencias no se podran comercializar en establecimientos

educacionales y de la publicidad dirigida a nifios.

Al tratarse de un simbolo que se afiade a las etiquetas y considerando que no cuentan con
una medida estandar se establecieron de rangos de los simbolos dependiendo del area de la
cara principal de la etiqueta al que le pertenece a un producto tal cual se detalla a en la Tabla
2.

Estan exceptuados de rotular el o los simbolos con el detalle “alto en” los alimentos que cuya

area del panel frontal de la etiqueta sea menor a 30 cm?.



Tabla 2. Dimensiones de los simbolos utilizados en la parte frontal de las etiquetas

Avrea de la cara principal de la etiqueta Dimensiones del simbolo (alto y ancho)
Menor a 30 cm? Rotula el envase mayor que los contenga
Entre 30 y menor a 60 cm? 15x1,5cm
Entre 60 y menor a 100 cm? 2,0x2,0cm
Entre 100 y menor a 200 cm? 25x25cm
Entre 200 y menor a 300 cm? 3,0x3,0cm

Fuente: MINSAL (2017)

3.2.2 Estrategia sobre alimentacion saludable establecida en México.

En marzo del 2020 en México se aprueba la modificacion a la Norma Oficial Mexicana
NOM-051-SCFI/SSA1-2010. Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y
bebidas no alcohdlicas pre envasados-informacién comercial y sanitaria, cuyo objeto es
establecer la informacion que tiene que contener el etiquetado de un producto pre envasado,
destinado a un consumidor final, asi como también determinar las caracteristicas de dicha
informacidn declarada en la parte frontal del envase el que debe de ser claro y veridico en el
contenido de nutrientes e ingredientes que son considerados como criticos si es que se
consumen en exceso. En esta norma menciona los requisitos que debe de contener el rétulo
de un producto, incluido las pautas a seguir para declarar la informacion nutrimental y la
informacién nutrimental complementaria, siendo esta Gltima la referente a los octdégonos,
siempre que los productos preenvasados contengan afiadidos: azucares libres, grasas o sodio
y el valor de energia. Los valores para tener en cuenta para que rotulen estos octogonos se

detallan en la Tabla 3.



Tabla 3. Valores de los parametros para la declaracién nutrimental complementaria.

Energia Azlcares Grasas saturadas ~ Grasas trans Sodio
> 10% del > 1 mgde
> 275 kcal totales (para > 10% del total de =~ > 10% del total ~ total de sodio por kcal
solidos), > 70 kcal 0 > 8  energia de energia energia 0>300 mg
kcal de azucares libres  proveniente de proveniente de  proveniente Bebidas sin

(para liquidos) azucares libres grasas saturadas de grasas calorias: > 45
saturadas mg de sodio
EXCESO
EXCESO DE
EXCESO DE EXCESO DE DE EXCESO DE
. GRASAS
CALORIAS AZUCARES GRASAS SODIO
SATURADAS
TRANS

Fuente: Secretaria de Salud (2020)

Sistema de etiquetado frontal

Tal cual se menciond anteriormente, este sistema de etiquetado frontal incluye la

informacidn nutrimental complementaria prevista en esta norma y las leyendas precautorias

cuando dentro de los ingredientes se tenga la presencia de edulcorantes y/o cafeina.

EXCESO

CALORIAS

/N

EXCESO
SODIO

7 N

EXCESO
GRASAS

TRANS

7 N

EXCESO
AZUCARES

EXCESO

GRASAS
SATURADAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DE SALUD

SECRETAR(A DE SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Figura 2. Simbolos de advertencias utilizadas para alimentos.

Fuente: Secretaria de Salud (2020)

Si dentro de la lista de ingredientes se utilizan edulcorantes, en caso un producto contenga

dentro de su formulacion como ingrediente cafeina (independiente de la cantidad) debe de

incluir una leyenda precautoria en letras mayusculas y si los productos tienen un area frontal



menor o igual a 40 cm? debera incluir un sello con el nimero que indique la cantidad de

octdgonos que le apliquen.

CONTIENE EDULCORANTES, NO RECOMENDABLE EN NINOS

CONTIENE CAFEINA - EVITAR EN NINOS

/1Y A 2 7 W

SECRETARA DE SALUD SICRTTASA O SALUD SLCEM TARNA D S4LUD SECATTARA DY SALUD SECRETARA DE SALLD

Figura 3. Leyendas precautorias en caso un producto contenga edulcorantes y/o cafeinas y
sellos utilizados para productos con un area frontal <40 cm?
Fuente: Secretaria de Salud (2020).

3.3 Estrategia sobre alimentacion saludable establecida en Peru.

3.3.1 Ley de alimentacion saludable

El 17 de mayo del 2013 el Congreso de la Republica aprueba la Ley N° 30021 Ley de
Alimentacién Saludable para Nifios y Adolescentes. Cuyo objetivo es la promocion y
proteccion de la salud pablica, el crecimiento y desarrollo adecuado de las personas, a través
de acciones de educacién, el fortalecimiento y fomento de la actividad fisica, la
implementacion de kioskos y comedores saludables en las instituciones de educacion bésica,
regular y la supervision de la publicidad, la informacion y otras practicas relacionadas con
los alimentos y bebidas no alcohdlicas dirigidas a nifios a nifias y adolescentes para reducir
y eliminar las enfermedades relacionadas al sobrepeso, la obesidad y las enfermedades

cronicas o enfermedades no transmisibles (El Peruano, 2013)

La Ley N° 30021 debe de ser cumplida por personas naturales y juridicas que comercialicen,
importen, suministren y fabriquen alimentos procesados, asi como al anunciante de dichos
productos. Uno de los aspectos que se recalca es la publicidad dirigida a nifios y adolescentes

menores de 16 afios que se difunda por cualquier medio de comunicacion (radio, television,
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redes sociales). Al respecto se especifica que la publicidad difundida debe estar de acuerdo
a las politicas de promocion de salud, no debiendo: incentivar el consumo inmoderado de
alimentos y bebidas no alcohdlicas con alto contenido de azucar, sodio, grasas saturadas y
tengan grasas trans, generar expectativas referidas a su ingesta, crear una sensacion de
urgencia o dependencia por adquirir el alimento, mostrar imé&genes de productos cuando no
lo son, utilizar testimonios de personajes reales o ficticios conocidos por los nifios y

adolescentes para promover su consumo, entre otros.

3.3.2 Advertencias publicitarias

Son frases que deben de estar indicadas de manera clara dentro de la publicidad en radio,
television o redes sociales, de los productos que sobrepasen los parametros técnicos
establecidos en su reglamento, segun sea el caso:

- “Alto en (grasas saturadas, sodio y azlicar), evite su consumo excesivo”.
“Alto en grasas trans evite su consumo”’.

La manera en la que esta advertencia o advertencias seran indicadas en el Manual de

advertencias publicitarias.

3.3.3 Manual de advertencias publicitarias

El Ministerio de Salud mediante el Decreto Supremo DS 017-2017, el 17 de agosto del 2017
se aprueba el Manual de Advertencias Publicitarias de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
30021 Ley de Alimentacion Saludable para Nifios y Adolescentes, el cual tiene como
finalidad establecer las especificaciones técnicas para consignar las advertencias
publicitarias en los alimentos procesados que superen los pardmetros técnicos establecidos
y en los medios de comunicacion (MINSA, 2017). Los pardmetros técnicos establecidos se

presentan en la Tabla 4.
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Tabla 3. Parametros técnicos y tiempos establecidos para la rotulacién de advertencias en
productos que superen los limites.

Plazo de entrada en vigencia
A los 6 meses de aprobacion A los 39 meses de aprobacion

Pardmetros técnicos

del Manual de Advertencias del manual de advertencias

Publicitarias Publicitarias

Sodio en alimentos solidos > 800 mg/100g > 400 mg/100g

Sodio en bebidas > 100 mg/100 mL > 100 mg/100 mL
AzUcar total en alimentos

solidos > 22.509/100 g > 109g/100 g

Azucar total en bebidas > 6 9/100 mL > 5g/100 mL

Grasas Saturadas en alimentos

solidos > 60/100 g > 49/100 g

Grasas Saturadas en bebidas > 3¢/100 mL > 3¢/100 mL

Grasas Trans Segun normativa vigente Segun normativa vigente

Fuente: MINSA (2017).

3.3.4 Tamainos de las advertencias Publicitarias

Existe cuatro tamafios para las Advertencias Publicitarias, que tienen que determinarse en

funcion de rangos del &rea total de la cara frontal o cara principal de la etiqueta (Tabla 5).
En caso la etiqueta tenga un area menor a 50 cm? se exceptuaran de rotular el o los simbolos
que le apliquen, sin embargo, se tendra que rotular con estas advertencias la etiqueta del

envase mayor que los contenga. (MINSA, 2017).

Tabla 5. Area de cara frontal y tamafio de la advertencia publicitaria en la etiqueta

Area de la cara frontal o principal Tamafio de las advertencias publicitarias
3 cm de ancho x 3 cm de alto (en la etiqueta
del envase que contenga a los productos)

Menor a 50 cm?

De 50 a menor 100 cm? de &rea 2 cm de ancho x 2 cm de alto
De 100 a menor 200 cm? de area 2,5 cm de ancho x 2,5 cm de alto
De 200 cm?a mas de area 3,0 cm de ancho x 3,0 cm de alto

Fuente: MINSA (2017).

3.3.5 Ubicacion de las advertencias publicitarias

Las advertencias publicitarias (octdgonos) deben estar ubicadas en la zona superior derecha
de la cara frontal de la etiqueta y mantener los tamafios indicados en la Tabla 6. En caso el
producto procesado contenga mas de una advertencia publicitaria, estas deben de ser

indicadas en el siguiente orden de derecha a izquierda en la etiqueta: ALTO EN SODIO,

13



ALTO EN AZUCAR, ALTO EN GRASAS SATURADAS. Para el caso en que al producto
le aplique la advertencia de grasas trans esta se ubicard debajo de la primera linea al lado

derecho tal cual se muestra en la Figura 4.

ALTO EN ALTO EN ALTO EN

GRASAS y
SATURADAS AZUCAR SODIO

I EVITAR SU CONSUMO EXCESIVO I

CONTIENE
GRASAS

TRANS

EVITAR SU CONSUMO]

Figura 4. Posicién de las advertencias publicitarias en la etiqueta del producto.
Fuente: MINSA (2017).

En caso de que el disefio de la etiqueta no permita seguir lo antes mencionado el fabricante
debe de asegurar que la ubicacién de las advertencias publicitarias permita que sean
claramente visibles y se encuentren detalladas conforme a lo indicado en el Manual de

Advertencias Publicitarias.

3.3.6 Decreto Supremo 033-2016-SA: Grasas Reglamento que establece el proceso
gradual de la reduccion hasta la eliminacion de las grasas trans en los alimentos y

bebidas alcoholicas procesadas industrialmente

Para el caso de los limites establecidos para las grasas trans, se especifican en el DS 033-
2016-SA (Reglamento que establece el proceso gradual de la reduccién hasta la eliminacion
de las grasas trans en los alimentos y bebidas alcohdlicas procesadas industrialmente)
aprobado el 17 de julio del 2016. Indica que todas las personas naturales o juridicas que,
comercialicen, importen, fabriquen y suministren alimentos y bebidas no alcohdlicas

procesadas, adecuaran de manera gradual sus procesos para eliminar el contenido de grasas
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trans en un plazo de 18 meses a partir de la vigencia del reglamento antes mencionado de
acuerdo a los siguientes descritos en la Tabla 6.

Tabla 6. Valores limites de grasas trans segun la naturaleza del producto.

Producto Grasas trans-limite

Grasas, aceites, vegetales y margarinas 2 g de Acidos grasos trans por 100 g 0 100 mL
de materia grasa

Resto de alimentos y bebidas no alcoholicas 5g Acidos grasos trans por 100 g 0 100 mL de
procesadas industrialmente materia grasa

Fuente: MINSA (2016)

Estos limites se establecieron en base al Articulo 4 de la Decision 562, la cual establece las
directrices para la elaboracién de Reglamentos Técnicos, en el numeral 2.2. Del articulo 2
del Acuerdo de Obstaculos Técnicos para el Comercio, el que indica que los miembros que
forman parte de la Comunidad Andina deben asegurar que no se elaboren, adopten o
apliquen reglamentos que por objeto o efecto crear obstaculos innecesarios al comercio
internacional. Es decir, los valores del pardmetro indicado en la Tabla 6 hacen referencia a
los limites que deben tener los alimentos y bebidas no alcoholicas procesadas para poder ser

comercializados libremente dentro del Peru.

3.4 Definiciones generales del rotulado de alimentos

Dentro de la evaluacidon del etiquetado de alimentos es necesario tener en cuenta definiciones
de términos y lo estipulado normativa nacional e internacional. A continuacién, se muestran

algunas definiciones del rotulado en general segiin normativa vigente.

- Etiqueta

El Codex de etiquetado CXS 1-1985 (2018) llama de esta manera a cualquier membrete
rotulo, que se haya escrito y que esté adherido al envase de un producto
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- Etiquetado

Segun el Codex de etiquetado CXS 1-1985 (2018) lo define como material escrito, impreso
o grafico que contiene la etiqueta y acomparia al alimento o se expone cerca del alimento y

que tiene como objeto promover la venta de este.

- Pre-envase
La Norma Meétrica Peruana (NMP) 001-2019 describe al pre-envase como, cualquier

recipiente que contiene alimentos para su entrega como producto Unico.

- Envase
Codex de etiquetado CXS 1-1985 (2018) indica que es cualquier recipiente que contiene

alimentos para su entrega como producto Unico.

- Cantidad Nominal
Es la cantidad de producto en el envase, declarada en la etiqueta, segin normativa nacional

de esta manera también se le llama también “cantidad neta”, “contenido neto” (NMP, 2019).

- Rotulado
Toda informacion relativa al producto que se imprime o se adhiere a su envase o lo acomparia
(D.S. 007-98-SA).

- Alimento de procesamiento primario

Segun el DS 017-2017-SA, define de esta manera al alimento o conjunto de alimentos los
cuales son obtenidos en la fase primaria de la cadena alimentaria donde estos se encuentran
en estado natural y no son sometidos a transformacion y que pueden abordar los siguientes
procesos: dividido partido, seccionado, rebanado, deshuesado, picado, pelado o desollado,
triturado, cortado, limpiado, desgrasado, descascarillado, molido, pasteurizado, refrigerado,

congelado, ultracongelado o descongelado.
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3.5 Marco normativo obligatorio dentro del rotulado de productos alimenticios

manufacturados.

3.5.1 Codex Alimentarius: Codex Stan 1-1985

El Codex Alimentarius es el responsable de establecer la normativa internacional a ser
utilizada en el etiquetado de productos preenvasados que se destinan a un consumidor final.
En la norma CODEX STAN 1-1985 Norma General Para el Etiquetado de Alimentos Pre
Envasados, se especifica el contenido obligatorio que las etiquetas deben contener. A
continuacion, se describe el contenido de las especificaciones que deben tener de las

etiquetas de alimentos.

- Nombre del alimento

Este deberd de indicar la verdadera naturaleza del alimento, normalmente deberd ser
especifico y no genérico. En caso haya una norma CODEX en donde se encuentran
establecidos el o los nombres para el producto, se debe de utilizar por lo menos uno de estos.
El nombre no debe de inducir a error por parte del consumidor, por lo que se puede apoyar
en legislacién nacional. Para el caso de Per( se puede usar el nombre dado a los productos
en los registros sanitarios, por la autoridad competente para el alcance de este trabajo,
SANIPES. Se pueden afiadir nombres de fantasia o comerciales, siempre y cuando estén

acompariado por el nombre que indique la verdadera naturaleza del producto.

- Listado de ingredientes

Esta lista debe de ir antecedida por el término “Ingredientes”, seguido de la respectiva lista,
estos deben de ser enumerados de manera descendiente de peso inicial (m/m) al momento
que se fabrica el producto. Esta lista se puede omitir siempre y cuando el producto sélo
conste de un ingrediente. En caso uno de los ingredientes sea compuesto se declarara seguido
del desglose respectivo de sus sub-ingredientes acompafiados por paréntesis.

En caso se usen aditivos alimentarios los mismos deben declararse de acuerdo a lo estipulado
en esta norma, es decir, la clase funcional junto al nombre especifico o el nimero de
identificacion SIN (segun, CXG 36-1989). En la Tabla 7 se presentan las clases funcionales

para aditivos alimentarios.
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Tabla 4. Clases funcionales para aditivos alimentarios.

. . Cadigo . Dosis
Clases funcionales Ejemplo SIN Uso en alimentos permitida
Reguladores de L Pescados, filetes, N
acidez Ac. Ascorbico L- 300 MolUSCos BPF
i i . . Pastas y fideos
Antiaglutinantes Carbonato de sodio 500(i) f *BPF
rescos
. . . Productos liquidos
Antiespumantes Alginato de calcio 404 *BPF
a base de huevos
Antioxidantes Ascorbato de calcio 302 Néctares de fruta  *BPF
isulfi Rellenos de fruta
Decolorantes Metalplsulflto de 224 . 100 ppm
potasio para pasteleria
Productos
Incrementadores Agar 406 _ ~BPE
del Volumen pesqueros picados
Gasificantes Di6xido de carbono 290 Vinos de Uva *BPF
Bebidas lacteas
Colorantes Carmines 120 liquidas 150 ppm
aromatizadas
Agent_e, de Cloruro de magnesio 511 Cuajada *BPF
retencion del color
Emulsionantes Alginato de amonio 403 Azlcares *BPF
Sales _ Citrato diacido de 332(i) Nata ~BPE
Emulsionantes potasio
Agentes Carboximetilcelulosa - Pastas y fideos *BPE
endurecedores sodica deshidratados
Agente de AlimentOS
tratamientos de las Carbonato de calcio 170 (i) complementarios ~ *BPF
harinas para lactantes
o L Productos a base de
Espumantes Acido alginico 400 . *BPF
hortalizas
Leches fermentadas
Agentes Carragenina 407 sin tratamiento *BPF
gelificantes o
térmico
Complementos
Agentes de Alcohol polivinilico 1203 . P .. 4500 ppm
glaseado alimenticios
Humectantes Alga eucheuma 407 a Café y sucedaneos *BPF
elaborada
i Productos a base de
Sustancias Acetato de sodio 261 (i) . *BPF
conservadoras hortalizas
Frutas frescas
Propulsores Oxido nitroso 942 peladas y/o *BPF
cortadas
Leudantes Carp onato  &cido - de 500 (ii) Mantequilla *BPF
sodio
Continda.
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Moluscos,
crustaceos y

Secuestrantes Acido citrico 330 equinodermos *BPF
frescos
Alimentos
Estabilizadores Acetato de calcio 263 complementarios  *BPF
para lactantes
Edulcorantes Acesulfame de potasio 950 >roductos a la leche 1000 ppm
Espesantes Celulosa en polvo 460 (ii) Carne fresca picada *BPF

Fuente: Codex Alimentarius, 2018

BPF: Dosis dependiente de las Buenas Practicas de Manufactura.

De forma similar, los ingredientes que son denominados alérgenos (causan
hipersensibilidad) tienen que ser declarados, si bien no hay una nomenclatura o un modelo

estandarizado sobre el como declararlos, suele hacerse en negrita y en mayuscula.

Cereales gque contienen gluten: por ejemplo, trigo, centeno, cebada, avena, espelta o sus
cepas hibridas y productos de estos.

Crustaceos y sus productos.

Huevos y productos de los huevos.

Pescado y productos pesqueros.

Mani, soja y sus productos.

Leche y productos lacteos (incluida lactosa).

Nueces de arboles y sus productos derivados.

Sulfitos en concentraciones de 10 mg/kg 0 mas.

Contenido neto

El contenido neto debe de declararse segun el sistema de unidades métricas. EI mismo que
puede ser declarado en magnitudes de volumen (liquidos), masa (sélidos), peso o volumen
(alimentos semisoélidos o viscosos). Adicional a estos para los alimentos en medio liquido

debe de declararse el peso neto y el peso escurrido del mismo (conservas de pescado).
- Nombre y direccién

Debe de indicarse el nombre y direccion del fabricante, importador, exportador y/o

responsable de la comercializacion del producto.

19



- Pais de origen

Cuando el producto se someta a un proceso que cambie su naturaleza en un segundo pais,
para fines de etiquetado se tomara en cuenta este Ultimo como pais de origen en temas de
etiquetado. Este item se debera colocar cuando el omitirlo conlleve a confusiones por parte

del consumidor.

- ldentificacion de lote
Marca que tiene que ser colocada en la etiqueta de manera legible e indeleble y en donde se

pueda identificar la planta productora y el lote

- Marcado de fecha e instrucciones de almacenamiento

Se hace referencia al marcado de la fecha de vencimiento del producto para el cual debe de
ir indicado en la etiqueta. Si es que el producto tiene un tiempo de vida menor a tres meses
se tiene que indicar la fecha en el formato de dia y mes, de lo contrario de ser mayor a tres
meses se tiene que indicar esta fecha en el formato de dia, mes y afio. Estas fechas deben de
ir acompanado con términos tales como: “consumir antes de”, “Fecha de caducidad”, entre
otros. Para las condiciones de conservacion estas se afiadiran dependiendo de la naturaleza
del producto. Los productos que estan exceptuados de declarar fecha de caducidad son los

que tienen un tiempo de vida de 24 horas.

- Instrucciones de uso
Seran indicadas siempre y cuando el producto lo requiera, para asegurar una correcta

utilizacion de este.

3.5.2 Directrices para el uso de declaraciones nutricionales y saludables (CAC/GL 23-
1997).

Referidas al uso de declaraciones de propiedades nutricionales y saludables dentro del
etiquetado. Aplicaran a todos los alimentos en las cuales se declare propiedades nutricionales
y saludables. Las presentes directrices complementan las Directrices Generales del Codex

sobre Declaraciones de Propiedades.

Para la elaboracion del presente documento se tomara en cuenta lo indicado en el item de

Declaraciones Comparativas, tomandose en cuenta las siguientes condiciones:
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- Los alimentos comparados deberan ser versiones diferentes de un mismo alimento o
alimentos similares y los alimentos que se comparan deberan ser identificados
claramente.

- Se deberd indicar la cantidad de la diferencia en el valor energético o el contenido de

nutrientes. La informacidn debera figurar cerca de la declaracion comparativa:

La cuantia de la diferencia relativa a la misma cantidad, expresada en porcentaje, en fraccion
0 en cantidad absoluta. Se deberan incluir detalles completos de la comparacion establecida.

La identidad del alimento o alimentos con los cuales se compara el alimento en cuestion.

Estos deberan describirse de modo que sea facil de identificar por le consumidor.

Para declaraciones de propiedad comparativas con respecto a la energia 0 macronutrientes y
el sodio, debera basarse en la diferencia relativa de al menos 25% en el valor energético o
contenido de nutrientes y una diferencia absoluta minima en valor energético o contenido de
nutrientes equivalente a la cantidad que se define como “de bajo contenido” o “fuente de”

en el cuadro de esta directriz.

Tabla 8. Condiciones para declaraciones de propiedades relativas al contenido de

nutrientes.
Componente Propiedad declarada Condiciones no mas de
i . 40 kcal por 100g (s6lidos) o
Energia Bajo contenido 20 kcal por 100 mL (liquidos)
Exento 4 kcal por 100 mL (liquidos)
. . 1 ol
Bajo contenido i g Ioororoloo?) S:I) (Il?otsj)idos)
Grasas 9P q

0.5 g por 100 g (sélidos) o
100 mL (liquidos)

1.5 g por 100 g (s6lidos)
0.75 g por 100 mL (liquidos)
y 10% de energia de grasa
saturada

0.1 g por 100 g (sélidos)

0.1 g por 100 mL (liquidos)
0.02 g por 100 g (s6lidos)

Exento

Bajo contenido
Grasa saturada

Exento

Bajo contenido

Colesterol 0.01 g por 100 mL (liquidos)
Exento 0.005 g por 100 g (s6lidos)
0.005 g por 100 mL (liquidos)
Continda.
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0.5 por 100 g (sélidos)

Azticares Exento 0.5 por 100 g (s6lidos)
Bajo contenido 0.12 g por 100 g (s6lidos)

Sodio Contenido muy bajo 0.04 g por 100 g (s6lidos)
Exento 0.005 por 100 g (s6lidos)

Fuente: Codex Alimentarius, 2013

3.5.3 Decreto Legislativo N° 1062 Ley de Inocuidad de los alimentos

La finalidad de esta Ley es garantizar la inocuidad de los alimentos para el consumo humano,
estableciendo un régimen juridico. Con el propdésito de proteger la vida y salud de las
personas (consumidores) y fomentando la competitividad de todos los agentes econdmicos

involucrados en la cadena alimentaria.

Dentro del Articulo 4, dentro de los derechos de los consumidores especifica que toda
persona tiene que recibir la informacion necesaria para tomar una decision debidamente
informada en la adquisicion de alimentos, asi como para efectuar un uso o consumo correcto
de estos. En el articulo 5 en las obligaciones de los proveedores, se exige que el proveedor
debe brindar informacion de alimentos elaborados industrialmente, en idioma castellano y
de conformidad con el sistema legal de unidades de medida. Y en el caso de alimentos
extranjeros, debe de colocarse en espafiol la informacion relacionada con el producto,
condiciones de garantias, advertencias, riesgos (de aplicar) y los cuidados a seguir en caso

resulte en un dafo.

3.5.4 Decreto supremo 007-98-SA: Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario

de Alimentos y Bebidas

En el Per la norma general sobre la sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y
bebidas estan definidas en el DS 007-98-SA el cual establece las pautas para dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General de Salud N° 26842 y garantizar la produccion
y el suministro de alimentos y bebidas de consumo humano inocuos, asi como facilitar el
comercio seguro, incorporando los Principios Generales de Higiene de Alimentos

recomendados por la Comision del Codex Alimentarius.
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En el articulo 8 del Decreto establece que la autoridad para la vigilancia en materia de
rotulado y publicidad de alimentos y bebidas esta a cargo del Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI). De la igual manera
en el Capitulo 11, articulo 117 se establece el contenido minimo a declarar el rotulado de la

etiqueta, tal y como se indica a continuacion.

Nombre del producto.

Declaracion de ingredientes y aditivos.

Nombre y direccion del fabricante.

Nombre, razén social del importador.

Caodigo de Registro Sanitario.

Fecha de vencimiento (segun lo estable el Codex Alimentarius).
Lote.

Condiciones de conservacion (segun aplique).

3.5.5 Decreto Supremo 040-2001-SANIPES: Norma Sanitaria para las actividades

pesqueras y acuicolas)

En el Articulo 4 del Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y
Bebidas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-98-SA, dispone que la vigilancia
sanitaria de la captura, extraccién o recoleccion transporte y procesamiento de productos
hidrobioldgicos, asi como de las condiciones higiénicas de los lugares de desembarque de
dichos productos esta a cargo del Ministerio de Pesqueria (actualmente Ministerio de la
Produccidn). El Decreto Supremo hace énfasis en la fidelidad en el contenido que debe tener
la etiqueta y que no induzca al error o engafio por parte del consumidor, siendo obligatorios

los siguientes datos:

Nombre comun del pescado y tipo de producto

Contenido neto.

Peso drenado (segun aplique).

Nombre o razén social y direccion de la empresa productora, importadora o distribuidora.
Ingredientes y aditivos en forma decreciente.

Identificacion de lote.

Pais de origen (en caso aplique).

Fecha de duracion minima segun la norma correspondiente.
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- Condiciones de almacenamiento.

- Instrucciones para su uso.

Para otras regulaciones que no estan contempladas en esta norma se debe tener en cuenta lo
estipulado en CODEX STAN 1-1985 Norma General Para el Etiquetado de Alimentos
Preenvasados, por esta razdn las normas descritas anteriormente pueden complementar en

temas de rotulo a los productos pesqueros en general.

3.5.6 Ley de rotulado de productos industriales manufacturados Ley N° 28405

Esta Ley tiene como objetivo establecer de manera obligatoria el rotulado para productos
industriales manufacturados para el uso o consumo final, que sean comercializados en
territorio nacional, debiendo indicarse adherido al producto, dependiendo de la naturaleza
del producto, con la finalidad de proteger la salud humana, seguridad de la poblacion, el
medio ambiente y salvaguardar el derecho a la informacion de los consumidores y usuarios.
Bésicamente, en esta Ley los puntos que se estipulan son los mismos indicados en el articulo
117 del DS 007-98-SA, con las diferencias principales:

Advertencias del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del producto, asi
como su empleo, cuando estos sean permisibles.

El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario en caso sea aplicable.

Estos puntos son estan especificados para productos que no son de consumo humano directo,
como, por ejemplo: productos de limpieza.

3.5.7 Ley N° 29571 Cddigo de Proteccion y Defensa del consumidor

Esta Ley tiene como finalidad que el o los productos que los consumidores adquieran cuente
con mecanismos efectivos para su proteccion, reduciendo la inequidad informativa,

previniendo o eliminando las conductas y préacticas que afecten sus intereses.

Abarcando en el Articulo 2 de esta Ley puntos generales a tomar en cuenta por parte del

proveedor y/o consumidor final al que es destinado dicho bien, como lo son:
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El proveedor tiene la obligacion de ofrecer al consumidor toda la informacién relevante para
tomar una decision o realizar una eleccion adecuada de consumo, asi como efectuar un uso
y consumo adecuado del bien o servicio.

En cuanto a la informacion esta debe ser veraz, suficiente, de facil comprension, apropiada,
oportuna y facilmente accesible, debiendo ser presentada en castellano.

La informacion relevante es aquella que, si es que se omitiera, degeneraria o cambiaria las
condiciones en las que se realizo la oferta al consumidor. La misma no debe de ser

sumamente compleja, excesiva y teniendo en cuenta la naturaleza del producto adquirido.

En el Articulo 3 prohibe la presentacion u omision de toda informacion que induzca al
consumidor a error, todo esto teniendo en cuenta el origen, naturaleza, modo de fabricacion,
componentes (ingredientes), usos, contenido neto, medidas, precios, forma de pago,

idoneidad u otro dato de los productos ofrecidos.

La informacidn sobre productos manufacturados es abarcada en el Articulo 8, se detalla que
esta debe de efectuarse en términos comprensibles en idioma castellano y de conformidad
con el Sistema Legal de unidades de medida. Para el caso de productos importados, debe de
brindarse en castellano informacién relacionada con los ingredientes, componentes,
condiciones de las garantias, manuales de uso, las advertencias y riesgos previsibles, asi

como los cuidados a seguir en caso se produzca un dafio.

Articulo 10 menciona que la informacion indicada en productos envasados debe tener de
manera visible y legible la informacidn establecida en la norma sectorial de rotulado. En
caso los productos sean destinados a la alimentacion y la salud de las personas, también se
debe de informar los ingredientes y componentes. De la misma manera en este Articulo se
menciona que es el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI), el organismo encargado de fiscalizar el cumplimiento
de lo estipulado anteriormente, asi como también sancionar las infracciones, Unicamente si
el producto se encuentra a disposicién del consumidor o expendio para su distribucion en los

puntos finales de venta.

Se menciona que para temas de inocuidad de alimentos el proveedor debe de garantizar que
los mismos cumplan con esta estipulacion al ser brindados al consumidor (Articulo 30). Si

el proveedor menciona alega algin aspecto de calidad mediante una frase, imagenes o
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expresiones, debe de estar en condiciones de probarlo (Articulo 31). Para el etiquetado,
denominacion de los alimentos, asi como también alegaciones saludables, se rigen en
primera estancia por normativa nacional vigente o en caso contrario a lo establecido en el
Codex Alimentarius. La denominacion de los alimentos tiene que reflejar la verdadera

naturaleza del mismo y no generar confusion al consumidor. En el caso de alegaciones
saludables.

En el Articulo 36 especifica que cuando un alimento contenga grasas trans, debe de
declararse en su rotulo y de igual manera expresar el porcentaje del mismo dentro de la
composicion del producto.
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IV. CUERPO DEL TRABAJO

4.1 Proceso de evaluacion de productos para su posterior comercializacion

El proceso de control de proveedores abarca el area de logistica, comercial, calidad, esta

ultima esta conformada por el area de inspecciones y evaluacion de producto.

El proveedor que requiera comercializar sus productos en un retail debe pasar por varias
evaluaciones, siendo la primera, la evaluacion del area comercial, luego pasa por la
evaluacion dentro del area calidad, en donde se encuentra el area de evaluacién de producto.
Cuyo principal objetivo es evaluar las etiquetas de los productos que se va a comercializar
en el retail, con la ayuda de otros documentos. El r6tulo debe de cumplir con normativas

aplicables dentro del territorio nacional para poder comercializarse sin ningun tipo de riesgo.

El procedimiento de evaluacién de productos tiene una duracién total de 15 dias Utiles, en
este periodo de tiempo los productos pueden aprobarse en la primera evaluacién, en caso el
producto presente observaciones en su rotulo y/o algin documento, el proveedor debe de
enviar descargos respectivos, dentro del periodo estipulado para poder culminar con éxito

esta evaluacion.

El incumplimiento en el rotulado, de ser fiscalizado por INDECOPI, puede acarrear multas
a la cadena donde se esté vendiendo el producto y el proveedor debera asumir los costos de
las sanciones, asi como también hacerse cargo de los sobrecostos que conlleva el doble

etiquetado de sus productos. Siempre que el retail quiera seguir comercializando estos.

4.2 Metodologia para la evaluacion del etiquetado.

En la Figura 5 se esquematiza el proceso de evaluacion de productos para ingresar a un retail

especifico. Posteriormente se describe cada etapa.



omercializacién

e En piso de
venta.

* Via
electronica.

| Aprobacion

e De manera
fisicao
virtual.

Recepcion de
muestras y
documentos

e Aprobado,
observado o
rechazado.

Figura 5. Flujo del proceso de evaluacion de producto.

4.2.1 Recepcion de muestras y documentos

Después del visto bueno del area comercial del rea de pescados y mariscos, el proveedor se

presenta en las oficinas de Grupo FS con la muestra del producto que va a comercializar en

el retail y los documentos impresos, con la posibilidad de poder enviar de manera virtual

algun requisito que haya omitido, realiza el abono por el concepto de evaluacion se le entrega

un cargo de recepcién de la muestra ya que la misma puede ser recogida después de 7 dias

Utiles.

Los documentos que el proveedor presenta son:

Licencia de funcionamiento de planta (producto nacional) o de almacén (producto
importado). Para proveedores nuevos.

Plan HACCP o Informe Higiénico Sanitario de planta (producto nacional) o almacén
(producto importador. Este requisito solo aplica cuando el proveedor es nuevo.

Ficha técnica del producto.

Protocolo de Habilitacion de Planta.

Declaracion Jurada (propia del retail).

Analisis de monomeros residuales de los empaques primarios.

Documento resolutivo de registro sanitario emitido por SANIPES.
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- Arte, plano abierto o rotulo del producto, donde se aprecie todos los datos que este
contiene.
- Anadlisis analiticos para los parametros descritos en el Manual de Advertencias

Publicitarias.

Una vez recibidos los requisitos se crea un expediente con los datos tanto del proveedor
como del producto que se va a ser evaluado, en una plataforma, donde se realiza el siguiente

proceso.

4.2.2 Evaluacion del producto

Esta etapa se valida el cumplimiento del rotulado del producto de acuerdo con la normativa
vigente y se contrasta con el resto de los documentos enviados por el proveedor segun
acuerdos comerciales estipulados previamente para que el producto se pueda comercializar

en el retail.

Para esta revision se debe tener en cuenta que los datos consignados en la etiqueta siguiendo

los puntos especificados en la Tabla 9.

Tabla 9. Hoja de verificacion (check list) para la evaluacién de etiqueta de productos

hidrobioldgicos

Namero item a evaluar

1 Nombre o denominacion del producto (especificar el nombre cientifico), nombre
comercial.

2 Peso neto.

3 Declaracion de los ingredientes, alérgenos.

4 Datos del fabricante.

5 Datos del importador (para productos importados).

6 Cddigo de Registro Sanitario.

7 Fecha de vencimiento y lote.

8 Condiciones especiales de conservacion.

Continta.
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9 Informacidn nutricional. En caso de declarar propiedades especificas del producto

10 Declaraciones de propiedades nutricionales o saludables.
11 Recomendaciones de preparacion o uso.
12 Ley de Alimentacidn saludable.

Fuente: Elaboracion propia.

La que fue elaborada de acuerdo a la necesidad de poder agilizar la evaluacion de los diversos
productos a base de recursos hidrobiolédgicos, sobre todo en el mes de enero — mayo. Debido
aun alza del ingreso de productos hidrobioldgicos en los primeros meses del afio. De acuerdo

a lo declarado en la figura 6.

® Suma de Pescaderia ® Suma de Total
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Figura 6. Comparativo de productos ingresado en los meses de enero — mayo en los afios
2015-2019, 2020 y 2021

De la cantidad de productos ingresados entre todas las areas del retail los cinco primeros
meses desde el afio 2015, en promedio el 25 % de estos ingresos fue del area de pescaderia
(segun la figura 6), lo que equivale a evaluar en promedio 80 productos cada mes y que van
destinada a dicha area. Estos productos, de acuerdo a los requisitos que se le solicitan son
complicados de evaluar, considerando que de encontrarse observaciones todas estas deben

de detallarse en la primera evaluacion para evitar en lo minimo que haya reclamos por parte
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de los proveedores y/o el retail. Razon por la que se procedié a realizar la hoja de verificacion
indicada en la Tabla 9 con la finalidad de reducir el tiempo de respuesta por parte del area
de evaluacion producto debido a que el rendimiento en el promedio historico de esos meses

se habia visto declinado. En los ultimos afios, segun lo indicado en la figura 7.
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Figura 7. Rendimiento promedio dentro de la evaluacion de productos en los meses de

€nero a mayo.

El porcentaje de rendimiento, es el tiempo que demora el area de evaluacién producto para
darle respuesta de la evaluacion al proveedor que van a codificar productos dentro del retail,
el cual, por procedimiento es de dos dias tiles. Es decir, dentro de la plataforma se registra

de manera automatica el tiempo de respuesta que tomo evaluar un expediente.

4.2.3 Observacion o aprobacién del producto

Se comunica mediante correo electronico el estado en el que se encuentra el expediente en
el cual el proveedor registro sus productos. De encontrarse observado tiene quince dias Utiles
para enviar el levantamiento de las observaciones, caso contrario se procedera a rechazar sus

productos y por lo tanto no se podria comercializar en el retail.

En el caso de aprobar la evaluacion se notifica mediante correo electronico para que pase a

la siguiente etapa del proceso.
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4.2.4 Comercializacion del producto

Luego de recibir la aprobacién por parte de Grupo FS, el proveedor se debe comunicar con
el contacto comercial en el retail para pasar los ultimos filtros internos y dependiendo de la
premura con la que se necesite el producto, el comprador del retail procedera a realizar las

primeras 6rdenes de compra.

4.3 Casos de aplicacion de evaluacion en cuanto a las observaciones realizadas.

En el flujo de evaluacién de productos hay casos en las que un proveedor es observado por
no cumplir con uno o varios de los items indicados en la Tabla 9. A continuacion, se detallan

los casos mas resaltantes de productos que fueron observados.

4.3.1 Caso 1. Evaluacion de etiquetado del producto de abanico congeladas (IQF),
ingresado por el proveedor A.

El proveedor se caracteriza por ingresar generalmente tilapia congelada, refrigerada en filete,

eviscerada, entera dependiendo del requerimiento de las necesidades de venta del retail, en

esta ocasion ingresé con dos presentaciones de concha de abanico.

a) Evaluacion de la etiqueta

Se verificé la informacion de la etiqueta que sera unidad de venta final y que estara expuesta
en los congeladores en piso de venta, contrastando el etiquetado con la informacion que
contiene el resto de los documentos solicitados como requisitos antes de la evaluacion
(Figura 8).

Carne de Vieira congeladas INFORMACION NUTRICIONAL MEDIAVALVA  Calibre:
INGREDIENTES: 100% Vieiras / Molusco TALLO CORALEN 100 ¢: Fecha de Produccion
(A o). Energia Total: 82,08 Kcal Fecha de Vencimiento:
Cultivado en Pert Proteinas: 1441 ¢ Lo

MANTENER A: -18°C Carbohidratos: 2,96 ¢
MODO DE DESCONGELACION: Aziicares Totales:1.20g

Grasas:,40
Dejar descongelar de 3-4 horas en el frigorifico Sodm:n.zugg PESO NETO: 500¢ ”I

Registro Sanitario:

1

Figura 8. Etiqueta del producto Conchas de abanico eviscerado congeladas individualmente

(IQF)

recubierto de un film protector.

COMERCIALIZADG POR - DIRECCION
PRODUCIDO POR: DIRECCION:

UNA VEZ DESCONGELADO NO VOLVER A CONGELAR
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Observaciones

Las observaciones que se encontraron en esta etiqueta fueron las siguientes:

- El nombre descriptivo del producto no se encontraba acorde con el indicado en el
registro sanitario ya que este documento declaraba nombre descriptivo: “Conchas de
abanico evisceradas congeladas individualmente (IQF)”.

- Las imagenes que se muestran del producto no hacen referencia a lo indicado en su
nombre descriptivo, por lo que se tiene que afiadir una leyenda de “imagen referencial”,
sugerencia de consumo o algun tenor similar.

- Se le solicito el certificado vigente del uso de la marca Perd, de lo contrario retirar o

tapar el logo en el rétulo.

Estos productos no estaban dentro del alcance de la Ley de Alimentacién Saludable, al
considerarse un alimento de procesamiento primario, ya que dentro del flujo se detallaban
las etapas descritas en el DS 017-2017-SA, para poder definir a productos como de

procesamiento primario, eso no exime al proveedor de subsanar las observaciones realizadas.

Para el caso de las observaciones que impliquen netamente el cambio o especificar
informacion en la etiqueta el proveedor tiene la potestad de hacerlo en mismo arte del
producto, es decir etiqueta y luego imprimirlo con estos cambios o en todo caso mediante un
membrete adicional, siempre que se encuentre adherido de manera fija, no tape informacién
relevante y/o los datos que este tenga no contradiga la informacion que tiene la etiqueta

desde un principio.

Levantamientos de observaciones y/o Acuerdos con el proveedor

Para levantar estas observaciones el proveedor tapé el logo de la marca Per( ya que el
certificado para el uso de la Marca Per( que tenia hacia referencia a que solo se podia usar
este logo en tilapia congelada, para el resto de las observaciones se acogio a una declaracion
jurada, que el retail maneja en donde hace responsable al proveedor en caso la autoridad

competente notifique al retail, por casos de etiquetados de sus productos.
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b) Aprobacion
El proveedor levantd las observaciones solicitadas en el tiempo establecido en el
procedimiento por lo que via correo se le notifica el resultado final de la evaluacién en el

cual se encuentra en copia el contacto comercial del retail que contacto al proveedor.

c) Comercializacion

Después de recibir el visto bueno via correo electronico por nuestra parte, es responsabilidad
del proveedor ponerse en contacto con el contacto comercial del retail para que de esta
manera después de ver temas netamente comerciales pueda despachar el producto y pueda

ser comercializado en piso de tienda.

4.3.2 Caso 2. Evaluacion de etiquetado del producto pack parrillero, ingresado por el

proveedor B.

Este proveedor abastece de productos congelados pulpo congelado, lomo de atun,
langostino, en esta ocasién ingresé con un pack que contenia algunos de los productos

mencionados anteriormente.

a) Evaluacion de la etiqueta

Se verifica la informacidn de la etiqueta que serad unidad de venta final y que estara expuesta
en los congeladores en piso de venta, contrastando el etiquetado con la informacion que

contiene el resto de los documentos solicitados como requisitos antes de la evaluacion (ver
Figura 9 y 10).
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NOMBRE DEL PRODUCTO REGISTRO SANITARIO

MIX PARRILLERO DE PESCADOS Y MARISCOS CONGELADO IWP/IQF

ESPECIES: ANEXO |
| INGREDIENTES: ATUN (FILETES, TROZOS, RODAJAS CRUDOS), BARRILETE
(TROZOS, RODAJAS CRUDO), PERICO (TROZOS, RODAJAS CRUDOS), ESPADA
(TROZOS, RODAJAS CRUDO), SALMON (TROZOS, RODAJAS CRUDOS). MERO
(TROZOS, RODAJAS CRUDOS), LENGUADO (TROZOS, RODAJAS CRUDOS),
CORVINA (TROZOS, RODAJAS CRUDOS), TRUCHA (TROZOS, RODAJAS
CRUDOS), LANGOSTINO CRUDO, PULPO {TIRAS, RODAJAS CRUDOS), CALAMAR
(TIRAS, RODAJAS, ANILLAS CRUDQS), CONCHA DE ABANICO (TALLO CORAL
| TALLO SOLO CRUDOS) Y AGUA™
1 ADITIVOS®: ANTIOXIDANTE (ACIDO ASCORBICO (SIN 330), CITRATO DE SODIO
)| (SIN 331))
EN ENVASE DE BANDEJA, BOLSAS Y/O LAMINAS DE POLIETILENO DE BAJA
DENSIDAD
EMPACADO EN CAJAS
PESOS: 0.5-20 kg
TIEMPO DE VIDA UTIL: 24 MESES
(*) SOLO ES APLICADO PARA EL ATUN Y BARRILETE
(*) SOLO PARA PRODUCTOS CON GLASEADO de 5 % AL 10% (OPCIONAL)

Figura 9. Parte del Registro Sanitario del producto Mix Parrillero de Pescados y Mariscos
Congelado IQF

INGREDIENTES!
Porciones Atin, Pez Espada, Salmén, acido ascarbico
y citrato de sodio.
Producido por:
RUC
Planta Autorizada
Zona de captura: Océano Pacifico - Area FAQ 87
p A C K PRODUCTO PERUANO

P e I I Distribuido por-

arrillero

Atan, Salmoén FRb0UCT0 ConGELADO égTE e
Conservar a -18°C 2

y Pez Espada

FV.

Importante: “Romper &l empaque al vacio previo a su descongelamianta”
Recomendacion: *Una vez descongelado, no volver a congeliar™

Peso Neto: 5008

—— PACK ——

Parrillero

Atun, Salmon
Pez Espada

Peso Neto: 500g

Figura 10. Etiqueta (cavalier) del producto Mix Parrillero de Pescados y Mariscos
Congelado IQF
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Observaciones
Se tuvieron las siguientes observaciones dentro del tema de etiquetado:

- El aditivo declarado en la lista de ingredientes no estuvo especificado de acuerdo con el
CODEX, es decir: Funcion tecnoldgica + nombre o Funcion tecnologica + Codigo SIN,
de igual manera la unidad de medida debe de estar separado por un espacio de la
cantidad nominal, al momento de declarar el peso neto.

- El nombre cientifico de los recursos que se usaban en el producto no se encuentra
detallados en el rétulo.

- Se solicité que el rétulo coloque una leyenda que indique que la imagen presentada en
el mismo es referencial. Debido a que las imagenes que se muestran en el cavalier no
representan la verdadera naturaleza del producto

- La declaracion de los ingredientes en el cavalier no coincidia con el indicado en el
documento de registro sanitario. Por lo que debi6 de presentar una adenda al registro

sanitario o en todo caso tramitar un nuevo registro sanitario.

La observacién que se consideré como delicada, es la diferencia en la declaracién de
ingredientes entre la etiqueta y el registro sanitario. SANIPES detalla en el documento
resolutivo que ingredientes se usaron para la elaboracién del producto, tal cual se puede ver
en la Figura 9. El pack parrillero cuenta con: Atan, barrilete, perico, espada, salmén, mero,
lenguado, corvina, trucha, langostino crudo, calamar, conchas de abanico, agua, acido
ascorbico y citrato de sodio, en el registro sanitario y la etiqueta (Figura 10) s6lo menciona
a Atan, pez espada, salmén acido ascorbico y citrato de sodio. El descargo del proveedor
ante esta observacion fue indicar que ellos tienen la potestad de utilizar los ingredientes que
ellos consideren para la elaboracion del producto ya que muchos de estos estan sujetos a
disponibilidad segin temporada, si bien esto es correcto, en el documento se debe detallar
este punto y es responsabilidad del proveedor informarlo a la autoridad al momento de
tramitar el registro sanitario. De la misma manera, en el item 3 de este documento indica que

cualquier cambio que el proveedor realice tiene que notificarlo a SANIPES.

Levantamientos de observaciones y/o Acuerdos con el proveedor

El proveedor no volvio a enviar descargos sobre lo indicado por lo que se procedio a rechazar
el producto, lo que indica que al no tener el visto bueno de Grupo FS no se puede pasar a la
siguiente etapa del proceso y por lo tanto no logré terminar la misma y no se comercializara

en piso de venta de dicha cadena.
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b) Aprobacién
Para este caso el proveedor no levanto las observaciones realizadas en el tiempo limite, por

lo que se procedid a rechazar el producto y hasta la fecha no ha vuelto a pasar evaluacion.

c) Comercializacion
Debido a que el producto no fue aprobado este no se puede comercializar en piso de tienda

en las instalaciones del retail

4.3.3 Caso 3. Evaluacion de etiquetado de productos enlatados, ingresado por el
proveedor C.
La empresa despacha al retail productos hidrobioldgicos enlatados, conservas de pescado

importadas.

a) Evaluacion de etiqueta

Se evaluo la etiqueta del producto Filete de atin en agua este producto sera expuesta para

la venta en la zona de abarrotes.

PESONET0 80 g

Light

FILETE DE ATUN
EN AGUA

INFORMACION MUTRICIONAL Ingredientes: atln y agua. CONTIENE PESCADO. Mantener en lugar

Tamalio por porcion: 55 g e ——— 1re§tco yd SEco. %Jna vez abierto, consuma inmediatamente o refrigere €l
Energfa total 251 kJ (60 kcal) Egb r?:a' dg :2 gcmag?)‘:mi-
Cantidad VDR% "] Cantidad VDR —
Grasa Total g g 0% gnldesleml ;g mg gf:‘:
Grasa saturada g 0% Sodio mg 4% ;
Grasa monoinsaturada 0g | Carb. Total 0g 0% Importado por:
Grasa polinsaturada  0¢ Fibra 0g 0% RUC .
Grasa trans 009 Azicares Og
Omega 3 0139 Prateina 149 28%
[Vitamina A 0% Vitamina C 0% Servicio al consumidor:
Calcio 0% Hierro 6% RS
“Los p_orcenta'bes de Valores Diarios estan basados en Lote y fecha de vencimiento:

una dieta de 8380 kJ (2000 calorias) Ver en la lata.

Figura 11. Etiqueta del producto filete de atiin en agua.
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Observaciones
En el arte evaluado se encontrd las siguientes observaciones:

- Se solicito que en rétulo coloque una leyenda que indique sugerencia de consumo, forma
de presentacion o algun tenor similar en la imagen que se detalla en rétulo. Debido a que
esta no refleja la verdadera naturaleza del producto.

- Se solicitd declarar el claim Light de acuerdo a lo indicado en las directrices de
Declaraciones Nutricionales y Saludables (CXG 23-1997). Debido a que el producto
debia tener una frase que complemente este claim, el cual indique la diferencia relativa

en porcentaje tiene este producto y bajo que producto se esta comparando.

Levantamientos de observaciones y/o Acuerdos con el proveedor
Para el levantamiento de estas observaciones, el proveedor hizo uso de la declaracién jurada,
en el cual asume cualquier responsabilidad en caso INDECOPI notifique al retail por temas

de etiquetado en sus productos.

b) Aprobacién
El proveedor levantd las observaciones solicitadas en el tiempo establecido. Via correo se
informo el resultado final de la evaluacion en el cual se encuentra en copia el contacto

comercial del retail que contacto al proveedor.

c) Comercializacion

Después de recibir el visto bueno via correo electrénico por nuestra parte, el proveedor se
contactd con el contacto comercial del retail para que de esta manera después de ver temas
netamente comerciales pueda despachar el producto y pueda ser comercializado en piso de

tienda.

4.3.4 Caso 4. Evaluacion de etiquetado de hamburguesas y nuggets de trucha

congelada ingresada por el proveedor D.

El proveedor abastece al retail de productos derivados de trucha, ya sea en presentacion
entera, filete con o sin piel, en corte mariposa, asi como también hamburguesas y nuggets,

estos dos ultimos se presentaron a nuestras instalaciones para evaluacion
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a) Evaluacion de las etiquetas

Se evaluaron las etiquetas de dos productos: Hamburguesa de trucha y Nuggets de trucha.
Producto 1. Hamburguesa de Trucha

Se verifica la informacion de la etiqueta que serd unidad de venta final y que estara expuesta
en los congeladores en piso de venta, contrastando el etiquetado con la informacién que

contiene el resto de los documentos solicitados como requisitos antes de la evaluacién. En
la Figura 12 se presenta el rétulo a evaluar.

Harnburguesas de Trucha
LISTAS PARA FREIR

WW

Figura 12. Vista frontal de rétulo del producto Hamburguesa de Trucha.
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Figura 13. Vista posterior de rotulo del producto Hamburguesa de Trucha.

%

i NOMBRE DEL PRODUCTO

3 REGISTRO SANITARIO

m
¢
[+
=1

2]
N

A

MAMBURGUESA DE TRUCHA CONGELADAS INDIVIDUALMENTE IQF
S,

[ ESPECIE: Oncorhynchus mykiss

INGREDIENTES: PULPA DE TRUCHA, AGUA, GALLETA MOLIDA, CEBOLLA MOLIDA,
EMULSION, LECHE EN PLOVO, HUEVO, SAL DE MESA, AZUCAR, TRIPOLIFOSFATO
DE SODIO (E 451i), GLUTAMATO MONOSODICO (E 621), PIMIENTA..

ENVASE PRIMARIO: EN BOLSA PEBD LITOGRAFIADA / PP CRISTAL.

ENVASE SECUNDARIO: EN CAJAS PARAFINADA LITOGRAFIADA.

EMPACADO EN CAJAS DE CARTON DE CARTON CORRUGADO DE PESOS VARIOS
(0.25kg A 10kg)

Figura 146. Parte del Registro Sanitario del producto Hamburguesa de Trucha.
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Observaciones

Dentro de las observaciones realizadas a esta etiqueta se encontraron:

Diferencia en la declaracion de ingredientes tanto en el rotulo (Figura 13) como en el
registro sanitario (Figura 14).

Declaracion incorrecta en rotulado del ingrediente HARINA DE TRIGO, ya que el
reglamento de LEY 28314 SOBRE LA FORTIFICACION, indica que debe decir
HARINA DE TRIGO FORTIFICADA (segin DS. N° 012 - 2006 y/o micronutrientes
con los que se fortificd).

El nombre descriptivo del producto no se encontraba detallado en su totalidad segun lo
indicado en el Registro Sanitario.

No se declaro la totalidad de sub-ingredientes que formaban parte de los ingredientes
galleta de agua.

La imagen en rotulo no representaba la verdadera naturaleza del producto que el
consumidor va a encontrar una vez abra el mismo, por lo que debi6 incluir una leyenda
que indique que la misma es una “imagen referencial” o alguna otra frase en un tenor
similar.

La unidad de medida de peso no estaba declarada de acuerdo con el sistema
internacional de unidades, es decir, indicar “g” en lugar de “g.”.

Segun los informes analiticos presentados el producto (Anexo 1) presenta un total de
0,03 g de grasas trans en 100 gramos de producto, se realizé el cambio a gramos de
materia grasa, segun indica que se tiene que presentar este parametro en el DS 033-
2016-20SA, el resultado dio un total de 0,25 g de grasas trans en 100 g de materia grasa.
Por lo que este producto debié de rotular esta advertencia publicitaria, segun el
lineamiento indicado por el retail, ya que este parametro se tiene que rotular
independientemente que la cantidad que registre en los andlisis presentados e indicar el
contenido de este componente en la etiqueta, ya sea de manera textual o en la tabla

nutricional.

Producto 2. Evaluacion de la etiqueta de Nuggets de Trucha.

Se verificd la informacion de la etiqueta que sera unidad de venta final y que estara expuesta

en los congeladores en piso de venta, contrastando el etiquetado con la informacion que

contiene el resto de los documentos solicitados como requisitos antes de la evaluacion.
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Nuggets de Trucha
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Figura 15. Vista frontal de rotulo.
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Figura 16. Vista posterior de rétulo.
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! PNTL1
FP: 14-09-20
FV: 14-09-21

RECETA

OTE: 4
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GGETS TRUCHA PISC

REDIENTES

FECHA DE PRODUCCION:
Y VENCIMIENTO:

PNTL1
FP 14 03 2020

a la sartén
adeleche

15CIS CON paco 3
ta, servir los

Figura 17. Vista posterior de rétulo.

NOMBRE DEL PRODUCTO REGISTRO SANITARIO

.- /NUGGETS DE TRUCHA CONGELADAS INDIVIDUALMENTE IQF
e

ESPECIE: Oncorhynichius myiiss

INGREDIENTES: PULPA DE TRUCHA, PROTEINA DE SOYA, ALMIDON DE MAIZ. AGUA,
AZUCAR BLANCA, CONDIMENTO DE HAMBURGUESA, SAL, TRIPOLIFOSFATO DE SODIO
(E 451i), CARBOXIMETILCELULOSA (E 466), ACIDO ASCORBICO (E 300), BATIDO (HARINA
DE TRIGO ENRIQUECIDA, ALMIDON, ESPESANTE (ALMIDON MODIFICADO DE PAPA (E
1414)). ESTABILIZANTES (CARBOXIMETILCELULOSA E (466), GOMA XANTHAN (E 415),
SAL). COBERTURA: KRUSTO BREADING (HARINA DE TRIGO ENRIQUECIDA, MANTECA DE
ACEITE VEGETAL (SOYA), LEVADURA, DEXTROSA, SAL, EXTRACTO DE PAPIKRA (COLOR
E 160), ACIONDICIONADORES DE MASA. CONDIMENTADO CON AJO, CEBOLLA, KION,
COMINO ¥ CLAVO DE OLCR). ACEITE VEGETAL DE SOYA O MEZCLAS DE ACEITES
VEGETALES {(SOYA, GIRASOL, ALGODON). UTILIZADO PARA EL PRE-FRITADO

ENVASE PRIMARIO: EN BOLSA PEBD LITOGRAFIADA ! PP CRISTAL

ENVASE SECUNDARIO: EN CAJAS PARAFINADA LITOGRAFIADA

EMPACADO EN CAJAS DE CARTON DE CARTON CORRUGADO DE PESOS VARIOS (0.25
kg A 10 kg)

Figura 18. Parte del Registro sanitario del producto Nuggets de Trucha.

Observaciones

Dentro de las observaciones realizadas a esta etiqueta se encontraron:

- Diferencia en la declaracion de ingredientes tanto en el rotulo (Figura 17) como en el
registro sanitario (Figura 18).

- El nombre descriptivo del producto no se encontraba detallado en su totalidad segtn lo
indicado en el Registro Sanitario.

- Declaracién incorrecta en rotulado del ingrediente HARINA DE TRIGO, ya que el
reglamento de LEY 28314 SOBRE LA FORTIFICACION, indica que debe decir
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HARINA DE TRIGO FORTIFICADA (segin DS. N° 012 - 2006 y/o micronutrientes
con los que se fortificd).

- Se debi6 declarar la totalidad de sub ingredientes que forman parte de los ingredientes
como son pan extruido, batido de apanar, condimento de hamburguesa.

- La unidad de medida de peso debe expresarse de acuerdo al sistema internacional de
unidades, es decir, indicar “g” en lugar de “g.”.

- Segun los informes analiticos presentados el producto (Anexo 1) presenta un total de
0,02 g de grasas trans en 100 gramos de producto, al momento de realizar el cambio a
gramos de materia grasa, segun indica que se tiene que presentar este pardmetro en el
DS 033-2016-20SA, el resultado dio un total de 0,11 g de grasas trans en 100 g de
materia grasa. Por lo que este producto deberia de rotular esta advertencia publicitaria,
segun el lineamiento indicado por el retail, ya que este parametro se tiene que rotular
independientemente del contenido cuantitativo que registre en los andlisis presentados
e indicar el contenido de este componente en la etiqueta, ya sea de manera textual o en

la tabla nutricional.

Levantamientos de observaciones y/o Acuerdos con el proveedor

Dentro de las observaciones que se pueden considerar como criticas que los productos
rotulen octdégonos ya que por lo explicado anteriormente un gran porcentaje de los
consumidores reduciran el consumo de alimentos que contengan en su rétulo una o mas de
las advertencias publicitarias (octoégonos). Tal cual pas6 con los productos presentados por
el proveedor.

Parte del servicio que se les brindan a los proveedores es el poder asesorarlos es escenarios
especificos como el indicado en el parrafo anterior. Partiendo desde el punto de que en
términos comerciales no le convenia rotular a sus productos este octdégono. Por lo que
revisando la lista de ingredientes detallados en las fichas técnicas, registros sanitarios y
rotulos se vio la presencia de manteca vegetal y margarina (en la hamburguesa) y de aceite
vegetal (en los Nuggets) lo cual se traducia proporcionalmente en la presencia de grasas trans
en los informes analiticos que presentd. Estos ingredientes, mediante procesos fisicos (elevar
temperatura ya que los productos son pre cocidos) tienden a pasar por hidrogenacion y
generar este tipo de grasas, por lo que se le indicé al proveedor cambiar o reducir en
proporcion estos ingredientes e incluso disminuir el tiempo en la que se pre frie los productos

en la operacion de coccion dentro del flujo de procesamiento. Con lo cual el mismo
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proveedor acordd en su momento en reformular, sin embargo, al cambiar la formulacién de
un producto, dentro del marco normativo atravesara por cambios en el registro sanitario que,

al ser un producto, cambios en el empaque y otros costos que retrasan este proceso.

b) Aprobacién

Se procedio a cerrar el expediente en el cual se evalu6 estos productos, para que luego que
el proveedor cuente con los documentos actualizados producto de la reformulacion que iba
a realizar vuelva a ingresar y evitar de esta manera observaciones innecesarias dentro del
proceso y se pueda agilizar el proceso de codificacion cumpliéndose con los tiempos
establecidos por procedimiento y hasta la fecha no ha vuelto a pasar evaluacion.

c) Comercializacion

Debido a que el producto no fue aprobado este no se puede comercializar en piso de tienda

en las instalaciones del retail
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V. CONCLUSIONES

La implementacion de la Ley N° 30021 Ley de Alimentacion Saludable para Nifios y
Adolescentes, dentro de la industria ha logrado realizar cambios dentro de la formulacién de
alimentos procesados para que no rotulen octégonos o en su defecto rotulen la menor
cantidad de estas advertencias, debido a que esta Ley le brinda al consumidor final la
potestad de poder elegir de manera sencilla y con solo ver la cara frontal del rétulo puede
decir qué alimento va a consumir de acuerdo con sus necesidades. Una detallada revision de
un arte (etiqueta) reduce la posibilidad de que INDECOPI sancione al proveedor e

indirectamente retail en caso de fiscalizacidn por parte de la autoridad.

Las observaciones mas recurrentes en el etiquetado de productos hidrobiolégicos son: LA
carencia de leyendas explicativas, cuando en el etiquetado se presentan imagenes, ya que las
mismas no reflejan necesariamente la naturaleza del producto que va a adquirir el
consumidor y también en la declaracion de ingredientes, estos no coinciden con lo que
SANIPES le aprob¢ al fabricante, al momento de tramitar el registro sanitario de su

producto.

La elaboracion del check list para la elaboracion del etiquetado de productos hidrobiolégicos
(tabla 9) facilit6 la evaluacion de estos productos, lo cual se ve reflejado en la figura 7, donde
se mejora el tiempo de respuesta en los meses de enero a mayo en los afios 2020 y 2021, es
decir que como maximo en 2 dias Utiles en el proveedor ha tenido el resultado de la

evaluacion de sus productos ya que afios anteriores este tiempo estaba entre 3 a 4 dias.



VI. RECOMENDACIONES

1. El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI), debe de ser riguroso y aumentar el nimero de inspecciones en
cuanto a fiscalizar el etiquetado en alimentos y mas que todo en los alimentos
procesados, ya que muchos de ellos hasta cierto punto llegan a incumplir varias normas

Ilevando a confusidn por parte del consumidor.

2. Las empresas que procesan y/o importan productos procesados, deben de alinear la
informacidn que declaran en rotulo ya que en la mayoria de casos lo que declaran es
informacion “innecesaria’ a manera de marketing o indicando propiedades nutricionales
o relacionadas a la salud que no estan dentro del marco normativo y llenan la etiqueta de
informacidn que dispersa la atencién del consumidor de los datos importantes como lo
son, por ejemplo: el nombre descriptivo del producto, contenido nutricional, ingredientes

entre otros.

3. Las empresas productoras de alimentos procesados deben de ser mas conscientes de lo
importante que es informar a sus consumidores sobre el producto que va a adquirir, pero
siempre desde el punto de vista normativo ya sea implementando un &rea técnica
especifica para abordar estos temas o tercerizando este servicio y evitar percances que

agarren las sanciones realizadas por el ente fiscalizador.
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VIII.

ANEXOS

Anexo 1: Informe de ensayo de Nuggets de Trucha

Cliente
Direccitn

Producio
Murmen de muesiras
Preseniacidn

INFORME DE ENSAYD N°

Procedencia de |la muestra (b)
Infornacion Proporconada por &l clisnte (b)

HUGEETS DE TRUCHA
01 MX 1.5 Kg APROX
ENVASE ORIGIMAL

Pag. 172

Mussira proporcionada por el dienle

HUGGETS DE TRUCHA LOTE: PHTL1

FPA403201%9  FV: 14 0EE020

Fecha de recepcitn de las muesiras 1506019
Fecha de inicio de ardlss 15082018
Fecha die 12mino de andlisis ANDS2018
Ovden de Trabajo (OT) 102026
S0 e Muesinas Butinico (C4.0% Caproico [CE0) Capriico [CBO) Caprico (C1000) i o D Lasarica {C12:)
§i100g muesim 00y muesina 2'100g muasina 100 musia C11.00 100G muesina
gHidg i
HUGGETS DE TRUCHA 0,00 0,00 o 0.00 0,00 0o
LOTE: PHTL
FF 14032015
PV 1 0320210
Cadigo de Muesinges Tidecanoioo (T130)  Mirisiico (C14:09 Mirisioleion |Cd:1) Faniadecanoion Faniadecansion cis- Palmiioo {C160)
gl D0g masesia gDl mussina 2 00g muesira [CA5:0) 10 2'100g muesina
g100g missira '100g in:
NUGGETS DE TRUCHA 0,00 0,18 0,00 ool 0,00 2,82
LOTE: PHTL
FP 14035015
P A0 A0
Cadigo de Muesinges Palmioleico ([C16:1) Hepladecarniocn  Hepladecanoico cis- — Esieadoo (T154) Trans - Elaidio Dhaico (C18-InSc)
gl D0g masesia AT il (CAT.4) i Dy mamsra (CAEIn i) 2'100g muesina
r100g musstra /100g muest g'00g I
HUGGETS DE TRUCHA 0,20 0.02 [iEE] 0LED o.o2 587
LOTE: PHTL
FP 14032015
P 14030
Ciadige de Musst Trans-Linckiaidico y-Linoksioo Aragadico (C20:0) y-Linokenioo Eicaancics cis-11 Linolenico (C18.3n3)
(S 18:2nEt) fC1B2nEo @' 00g mussin {CAB: 3nk) ) @'"1007 miksing
i1 00g musesim 100y muesina g1 00 missra 2'100g muasina
HUGGETS DE TRUCHA 0,00 6,58 [{TH] [T 014 0,57
LOTE: PHTL1
FP 14032015
P 140 3a0E
Cadigo de Muesines Herdocsanoioos Elcosad pois-  Baehanioo (C220) Eloosai o cis- Enacico: (C22 1nd) Ekcosaireroion os-
[C20:0% 11; 44 [C2ie2ns]) 1 00g muesira B:11;14 {C20-3n) 2M00g muesina 11,3447 (C20.3n3)
gl 00g musesia 00y muesina 100G missira '100g .
NUGGETS DE TRUCHA 0,00 0,02 0,05 ooz 0,00 0,01
LOTE: PHTL
FP 14035015
P 14030
Cadigo de Muesinges Araguidonico Trcosanoico (CZ3:0) Docosadencioo cis Lignocerico {C34:0)  Eoosapemiaerion Mervonico [C243:1)
(C2ikdnd) gDl muesina -13016 (CZ2EnE) g Dy mamsira cis -58.11, 44,17 2'100g muesina
i1 00 musesia /1009 mussina [EP&) {C20-503)
@M00g I
HUGGETS DE TRUCHA 0,03 0,00 [FHETE] [N+ 0.20 0,02

LOTE: PHTL
FF 14035019
P 140 3500




Cadigo de Muesiras Docosahexaenoico  Grasas Safuradas Grasas No Grasas Grasas Otros No
cis-4,7,10,13,16,19  g"00g muesira Saturadas Monoinsaturados Polinsaturados |dentificados
{DHA) (C22.6n3) g/100g muesira g/100g muestra g/100g muesira o/100g muesira
g/ 100g muestra
NUGGETS DE TRUCHA 0a7 308 14,16 6,25 781 0,00
LOTE: PHTL1
FP-14/103/2019
FV-14/0372020
Cadigo de Muesiras Total Omegas 3 Total Omegas G Total Omegas 9 lsomeros Trans- lsomeros Trans- Azicares Totales
g/100g muesira g/100g muesira g/100g muesira 6,8.11 C18:1 912C18:2 gMioog
g/100g muestra g/100g muestra
NUGGETS DE TRUCHA 1,15 6,73 5,80 0,02 0,00 0,94
LOTE: PHTL1
FP-14/103/2019
FV:14/0372020
Limite de cuantificacin 0.25
Cadigo de Muesiras Na Grasa
ma'kg g/100g
NUGGETS DE TRUCHA 6778914 18,14
LOTE: PHTL1
FP-14/103/2019
FV-14/0372020
Limite de cuantificaciin 0.020

Metodos:
Perfll de Acldos Grasos
Azucares Totales

Sodio
‘Grasa

ADAC 556.00 20 th. Edition 2018, Fat {Total, Saturated, and Unsaturated in Food)

MNMX-F-312-1570. Delermiacian de reduciores direcios y tolales en alimenios. Method of test for total and direct reducing substances in food.
MNormas Mexcanas. Direcchdn general de Nomas. {(Modificado).
AACC £0-71 19890 Scdum and Polassum by Alomic Absarption Spectraphotometny

NTP 201.018 - 2002 CARMNE ¥ PRODUCTOS CARNICOS. Determinacion del confenide de grasa total.

{b) Esta informacidn es proporcionada por el cliente por lo que el laboratorio no se hace responsable de la misma.
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Anexo 2: Informe de ensayo de Hamburguesa de Trucha

INFORME DE ENSAYO N°
Pag 1/3
Cliente
Direccién
Producto HAMBURGUESA DE TRUCHA
Numeto de muesiras 01 M X 1.5 Kg APROX
Presentacion ENVASE ORIGINAL
Procedencia 6¢ 1a muestra (0) Muesta proporcionada por &f cliente
Informacidn Proporcionada por & chente (b) HAMBURGUESA DE TRUCHA
LOTE: PHTLY FP:2803/2019 FV:28/01/2020
Fecha de recepcidn do las muestras 150572019
Fecha de inico de andiisis 15/052019
Fecha de termino de andésis 30052010
Orden de Tradbay (OT) 102026
Codigo de Muestras Butinco (C4.0) Cagroco (C69) Cagpriico (CB:0) Caprco (C100) Undecanoco Launco (C12.0)
& 1005 muestra /1005 museva /100 mumstra /1005 muestra €11.0) /1005 muesya
9/100g mussya
HAMBURGUE SA DE 000 om 00 ooz 0,00 008
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP280M019
FV-28012020
Codigo de Muestras { (C130) M Cuux e P Per cs {C160)
9/100g muestra 9/100g muesya 9/100g muestra (C15:0) 0 9/100g muesya
& 1005 muostra 9/100g mussya
HAMBURGUESA DE ooe cam om 1.5} 0,00 20
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP28002019
FV- 28012020
Codigs de Mosstras ” i W os E ca0) Trans Eladico Olesco (C 18 1)
9/ 100g muestra o) 10(C17:1) /1003 muestra a1y 9100 mussea
0/100g mussta 2/100g muestra '100g muesya
MAMBURGUE SA DE o2 oo om o8 0.0 86
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP28032019
FV- 2001200
Codigo e Muestras Trans Lncleladco yLnolesco kmafz_nm y-Lnclenco Excosanoco as-11 Linclenico (C18.3n3)
(C18:2n01) 1C18.2n8c) $100g muesra (C183n6) (C20:1) 91005 muosta
/1005 muestra §/100g muesya 1= 91003 muestra 9/100g mussra
WANBURGUE SA DE 0.00 196 002 a0z 0.08 CEY
TRUCMA
LOTE: PMTLY
FP28002019
FV- 28012020
Codigo de Muestras E os-  Behenico (C220) Ecossnenocoas.  Encico (C22:108) Exosatnencico os
o) 11;%4 (C20:2n8) 9/100g muestra 811,14 (C20:3n85) 9/100g mues¥a 11,1417 (C20.3n3)
gtogm 9’!@#\2’: g‘lwgm.-;tn g!%m
HAMBURGUESA DE oo oo om 1.2 0,00 oo
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP28002019
FV- 28012020
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INFORME DE ENSAYO N°

Pag 2/3
Cadgo de Muestras Araquidonico [ {C230) Dec os Lgr C2¢0) € Nervorce (C24.1)
(C20.4n8) /100g muesya 1336 (C22206) 9/100g muestra cs 58111817 9/100g mues¥a
@ 1009 muestra §/7005 muessa (EPA) (C20 803)
'100g muesya
HAMBURGUESA DE 008 0.00 0.0¢ 0.00 0.30 002
TRUCHA
LOTE: PHTL!
FP 28032019
FV 280172020
Codgo de Muestras Docosahexaencico  Grasas Saturadas Greasas No Grasas Grasas Otos No
cnd 710129619 /1005 mussa Satradas Mononasturados Polnaatrados Kerntoscca
(DMA) (C22 6n3) 9/900g muesya 9'100g muestra 9/100g muesya 9'100g muesya
9/100g muestra
HAMBURGUESA DE 058 409 760 429 330 0.00
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP- 2800372019
FV-2801/2020
Codgo de Muestras. Total Omegas 3 Tots Omegas 6 Total Omegas 8 Isomercs Trans. Isomeros Trans. Axicares Totales
9/%00g moestra /100g mussta 100 muesyra 6811 Ce1 9.12C182 w100y
& 100g rueata §/100g mussta
HAMBURGUESA DE 119 27 Rl 003 .00 132
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP28032019
FV 280012020
Limte de cusantrfcacon 023
Codigo de Muestras Na Grasa
mekg 1009
TFRRECRGUESA OF [ 3513 e
TRUCHA
LOTE: PHTLY
FP28/0002019
FV. 28012020
Limte de cuantificacion 0020
Meatodos
Purfi de Ackdos Oeasos ADAC 00606 20 th E800n 2016 Ful (Total Swlusted et Unwisuied v Foxd)
Arvcores Totaws NVAFD12. 7978 Detarmmacsln de medu tnes Sreaion y Wikles oo dimenie MeTod of el fr Wi a0 St ieducny subiences » ol
Nor rue Mess anas Cvwootn ganeie S Nommues (Modlesd |
Lodo ACCA0-TY 108 Sodum and Polbssiun by Alomec Abecorption Specraphotanetry
Greva NTP 201 0% - 2000 CARNE ¥ PRODUCTOS CARNICOS. Derminacdn del corfendo O gruse dael

(b) Esta informacidn es proporcionada por ¢ cliente por 10 que & laborsiono no e hace responsable de |a misma

Pag 3/3

Calao, 4 de Jurso de 2019

Inspectorate Services Perda S.AC.
AB Veritas P C

Frmado Digitaimente por
Fecha OUOS/2019 140503

Supervisor de Laboratono

57



