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RESUMEN

“La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria tiene como
finalidad administrar los tributos del gobierno nacional y los conceptos tributarios y no
tributarios que se le encarguen por Ley, asi como la inspeccién y el control del
cumplimiento de la politica aduanera en el territorio nacional y el trafico internacional de
mercancias, personas y medios de transporte, dentro de su politica de cumplimiento del
control aduanero tiene como funcién prevenir el contrabando” (SUNAT, 2002). Una de
las dreas encargadas de prevenir el contrabando es la Seccién de Control y Monitoreo-
SINI. Desde el afio 2019 la Seccién de Control y Monitoreo-SINI se vio afectada para
realizar sus funciones a causa del virus del COVID 19, un virus que caus6 una pandemia,
situacion que ocasiond que muchas industrias paralizaron sus funciones en todo mundo
por la alta cantidad de decesos y por la alta tasas de contagios presentados en la poblacion.
Casi un 50% de los integrantes de la Seccién de Control y Monitoreo-SINI fueron
asignados a realizar trabajo remoto, sin embargo, las funciones que realizaban estos
funcionarios necesariamente se tienen que realizar de manera presencial, por lo que se
tuvo que realizar una mejor gestion del recurso humano y mejor uso de la tecnologia para
que la Seccion de Control y Monitoreo-SINI pueda cumplir su meta de incautacion en el
ejercicio 2021. Para llegar a cumplir esta meta se realizd un andlisis FODA la cual
permitié conocer el ambiente interno y externo en la cual se desarrollaba la Seccion de
Control y Monitoreo-SINI, asi de este modo poder aplicar una estrategia que permita
corregir sus debilidades y explotar sus fortalezas, con ello, la Seccién de Control y
Monitoreo-SINI logr6 sobrepasar su meta de incautacion la cual era de $ 17200,000.00

ddlares americanos.

Palabras clave: SINI, COVID-19, FODA, debilidades, metas.



ABSTRACT

“The Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria is to administer
the taxes of the national government and the tax and non-tax concepts entrusted to it by
Law, as well as the inspection and control of compliance with the customs policy in the
national territory and traffic of merchandise, people and means of transport, within its
policy of compliance with customs control, its function is to prevent smuggling”
(SUNAT, 2002). One of the areas in charge of preventing contraband is the Seccién de
Control y Monitoreo-SINI. Since 2019, the Seccién de Control y Monitoreo-SINI has
been affected to carry out its functions due to the COVID 19 virus, a virus that caused a
pandemic, a situation that caused many industries to paralyze their functions around the
world, due to the high number of deaths and due to the high rates of infections presented
in the population. Almost 50% of the members of the Seccion de Control y Monitoreo-
SINI were assigned to carry out remote work, however the functions carried out by these
officials necessarily have to be carried out in person. Therefore, better management of
human resources and better use of technology had to be carried out so that the section
could meet its seizure goal in fiscal year 2021. Carrying out a SWOT analysis allowed us
to know what the internal and external environment in which the Seccién de Control y
Monitoreo-SINI was developed, thus applying a strategy that allows correcting its
weaknesses and exploiting its strengths, with this, the Seccion de Control y Monitoreo-

SINI managed to exceed its goal of seizing $ 1,200,000.00 American dollars.

Keywords: SINI, COVID-19, SWOT, weaknesses, goals.



I. INTRODUCCION

1.1. Problematica

El presente trabajo desarrollara la forma como se cumpli6 el objetivo de Incautacion en
la Seccién de Control y Monitoreo-SINI de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria-SUNAT en el afio 2021, efectuando las Acciones de Control
Extraordinarias. Este afio se caracteriz6 por la pandemia causada por la COVID 19, en
la cual mds del 50 % de los trabajadores de la Seccién de Control y Monitoreo
comenzaron a realizar trabajo remoto, por ser personas mayores, porque tenian
enfermedades preexistes u otras causas. Dentro de este contexto se vio la necesidad de
buscar la forma de como gestionar mejor el recurso humano, logistico y tiempo, todo ello

salvaguardando la salud de los trabajadores.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT
(2002): “Tiene como finalidad primordial administrar los tributos del gobierno nacional
y los conceptos tributarios y no tributarios que se le encarguen por Ley o de acuerdo a los
convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando los recursos requeridos
para la solvencia fiscal y la estabilidad macroeconémica; asegurando la correcta
aplicacion de la normatividad que regula la materia y combatiendo los delitos tributarios
y aduaneros conforme a sus atribuciones. También tiene como finalidad la
implementacidn, la inspeccion y el control del cumplimiento de la politica aduanera en el
territorio nacional y el trafico internacional de mercancias, personas y medios de
transporte, facilitando las actividades aduaneras de comercio exterior y asegurando la
correcta aplicacion de los tratados y convenios internacionales y demds normas que rigen

la materia”.

La seccion de Control y Monitoreo-SINI, es una seccidon que forma parte de la Division
de Control Operativo, la cual pertenece para Intendencia Maritima del callao, esta a su
vez forma parte de una de las cuatro Superintendencias Adjuntas de la Superintendencia

Nacional de Aduanas y Administracion tributaria-SUNAT.



Figura 1
Organigrama de la SUNAT
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Nota: El gréfico representa a que Unidad Organizacional pertenece la Seccién de Control

y Monitoreo dentro de la SUNAT.

Entendamos que una Accién de Control Extraordinario se define como:

“Aquellas que la autoridad aduanera puede disponer de manera adicional a las ordinarias,
para la verificacién del cumplimiento de las obligaciones y la prevencion de los delitos
aduaneros o infracciones administrativas, que pueden ser los operativos especiales, las
acciones de fiscalizacion, entre otros. La realizacidn de estas acciones no opera de manera
formal ante un tradmite aduanero regular, pudiendo disponerse antes, durante o después
del tramite de despacho, por las aduanas operativas o las intendencias facultadas para
dicho fin” (Ley General de Aduanas, 2008, articulo 2).

En otras palabras son todas aquellas acciones que no estin contempladas dentro de los
procedimientos regulares para un régimen especifico; sin embargo, la autoridad aduanera

estd facultada para llevar acabo.



Incautacion se define como: “Medida preventiva adoptada por la Autoridad Aduanera que
consiste en la toma de posesion forzosa y el traslado de la mercancia a los almacenes de
la SUNAT, mientras se determina su situacion legal definitiva” (Ley General de Aduanas,
2008, articulo 2). Por cada medida preventiva de incautacién se genera una Acta de
Inmovilizacién- Incautacién, es el documento que da validez legal a la medida preventiva
implementada ,por lo cual tiene que ser firmada por el representante del importador(

Auxiliar de Despacho) y el colaborador ( Funcionario de la SUNAT).

Hanel del Valle y Hanel Gonzales (2004): “Las organizaciones buscan eficiencia y
eficacia en sus resultados y permanentemente se preguntan como lograrlo. Las
organizaciones enfrentan situaciones presentes y futuras que las obligan a realizar un
andlisis sistematico y permanente de todo lo que les estd ocurriendo. El método de
Andlisis Situacional es una herramienta util para ayudar a las organizaciones y a las

personas a realizar el estudio de las situaciones que estan viviendo” (p.11).

Se realizard un andlisis FODA de la Seccion de Control y Monitoreo, lo cual permitird
conocer con mayor exactitud el ambiente interno y externo en la cual se desarrolla la
Seccién de Control y Monitoreo-SINI, esta herramienta permitird plantear estrategias que

permitan cumplir su objetivo de Incautacion.

Finalmente, se describirdn las Acciones de control Extraordinarias que se realizaron con
€xito, estas estardn sustentadas con sus respectivas Actas de Inmovilizacion-Incautacion,
asi como también en los informes de actuacidn suscritos por el participante; ademads, se
mostrard cuanto fue el aporte de incautaciones reflejados en valor monetario respecto al
valor total de incautacion realizadas en la Seccion de Control y Monitoreo, informacion
que se recabara del Sistema Integral de Gestién de Acciones de Control Extraordinarias-

SIGACE de la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria.



1.2. Objetivos

Objetivo General
> lograr la meta de incautacion en el ejercicio 2021 planteado a la Seccién de

Control y Monitoreo-SINI.

Objetivos Especificos
» Gestionar mejor el uso del recurso humano, logistico y tiempo.

» Utilizar la tecnologia en los procesos de las Inspecciones Fisicas.



II. REVISION DE LITERATURA

2.1. Analisis FODA
2.1.1. ;Qué es un andlisis FODA?

Segtin Sanchez (2020) afirma: “El andlisis FODA, también conocido en los paises
hispanohablantes como DAFO o DOFA vy en los angloparlantes como SWOT, es una
herramienta clave para hacer una evaluacién pormenorizada de la situacién actual de una
organizacién o persona sobre la base de sus debilidades y fortalezas, y en las

oportunidades y amenazas que ofrece su entorno” (p.14).

Seglin Sanchez (2020) afirma: “Es también una metodologia de trabajo que facilita la
toma de decisiones. Fue inventada por Albert S. Humphrey en la Universidad de Stanford
(EEUU) en los afios sesenta, y sigue estando plenamente vigente el dia de hoy. Cada sigla
de un andlisis FODA o DAFO representa uno de los 4 atributos o variables que se

estudian: fortaleza, debilidad, oportunidad y amenazas” (p.14).

Segtn Paris (2017) afirma: “El andlisis FODA es una herramienta que permite conformar
un cuadro de la situacion actual de la empresa u organizacién, permitiendo de esta manera
obtener un diagnoéstico preciso que permita en funcion de ello tomar decisiones acordes

con los objetivos y politicas formuladas™ (p.315).

Segtn Paris (2017): En el andlisis FODA se puede realizar una evaluacion subjetiva de
datos que son ordenados de una forma coherente y 16gica que ayuda a entender, presentar,
discutir y ser utilizada para decidir el rumbo por el cual una empresa u organizacion debe
seguir. Se puede definir como una metodologia de andlisis, pero también como una
disciplina del pensamiento, ya que su aplicacién nos obliga a pensar de una determinada
manera. Realizar este andlisis es muy fécil de ejecutar, solo se necesita crear un listado
con los cuatro aspectos que lo conforman: fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas. En cada encabezado se analizan y formulan preguntas de acuerdo al propdsito
del andlisis del negocio, empresa o actividad a evaluar (Ver en el Apéndice N°2 de este
libro, en el cual se listan una cantidad de evaluaciones de este tipo para ser analizadas en

el FODA). Las cuestiones que se atienden en el listado de preguntas evaluativas incluyen



aspectos politicos, econdémicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales, sectoriales,

tecnoldgicas, competitivas y de las capacidades propias. (p.315)

2.1.2. ;Quién puede utilizarlo?

Segin Sanchez (2020) afirma: “Aunque tradicionalmente ha sido una herramienta clave
para los responsables de la estrategia de todo tipo de empresas, puede también ser
utilizado tanto por cualquier departamento dentro de una empresa como por los lideres de
un proyecto, asociaciones sectoriales, gobernantes de paises, e incluso cada vez mas es
utilizado por particulares ante situaciones de toda indole (es lo que se conoce como FODA

o DAFO personal)” (p.13).

2.1.3. (Cudando debe utilizarse?

Segun Sanchez (2020) afirma: “No existe una guia para saber cuando debe una empresa
o una persona hacer un andlisis FODA o DAFO, pero algunas situaciones en las que
podria ser util son:

» Antes de crear una nueva empresa

* Una vez al afio para mantener o redefinir la estrategia de la misma

* Ante un nuevo proyecto

* Ante cualquier cambio interno o externo que consideremos que afecta sustancialmente

nuestra posicion competitiva” (p.14).

2.1.4. (Para qué sirve?

Segun Séanchez (2020) afirma: “Sirve para que cualquier empresa o particular pueda
tomar las mejores decisiones basadas en un andlisis pormenorizado de la situacién
considerando tanto los factores internos (fortalezas y debilidades) como los factores
externos que le afectan (oportunidades y amenazas).Es una herramienta de fécil uso y
de ripida implementacion por lo que deja sin excusas a todos aquellos que

habitualmente adoptan decisiones estratégicas poco razonadas y razonables” (p.15).



2.1.5. (Coémo se hace un andlisis FODA o DAFO?

Segun Séanchez (2020) indica: “Aunque es relativamente sencillo de realizar, somos
partidarios de seguir siempre un proceso estructurado y minucioso, especialmente
cuando estemos hablando de una empresa. El proceso que recomendamos llevar a cabo
no se detiene en la realizacién de la matriz FODA-DAFO sino que va mads all4,
definiendo los siguientes pasos para la seleccion, planificacion e implementacion de las
acciones mads apropiadas en funcién del andlisis realizado y de la estrategia seleccionada

para la empresa” (p.15).

Segun Sanchez (2020): “En primer lugar, hay que identificar las oportunidades y
amenazas, asi como las fortalezas y debilidades a través del estudio del micro y
macroentorno y de un concienzudo andlisis interno. Justo después hay que implementar
la matriz FODA o DAFO. En tercer lugar, realizariamos el andlisis CAME, herramienta
para corregir las debilidades, afrontar las amenazas, mantener las fortalezas y explotar las
oportunidades anteriormente identificadas. Luego seleccionariamos la estrategia de la

compaiifa. Por tltimo, definirfamos y planificariamos las acciones a implementar” (p.16).

Primera fase:

Detectar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas

Oportunidades y amenazas (anélisis externos)

Segun Sanchez (2020): “El anélisis externo engloba tanto el analisis de microentorno

como el macroentorno en biisqueda de oportunidades y amenazas™ (p.17).

Analisis externo macroentorno

Segun Sénchez (2020): “El analisis del macroentorno se encarga de estudiar aquellas
variables politicas, econdmicas, sociales, tecnoldgicas, ecoldgicas y legales que afectan
a la empresa desde su entorno mds lejano y que nos puede ayudar a identificar

oportunidades y amenazas” (p.18).



Analisis externo del microentorno.

Segtn Sanchez (2020): “El microentorno estd formado por las fuerzas del entorno mas
cercano a la empresa para la que se realiza el andlisis DAFO o FODA. Estamos

hablando de proveedores, clientes, publicos, intermediarios y competidores” (p.20).

Segin Paris (2017): “Oportunidades: las oportunidades son aquellas tendencias que
pueden repercutir favorablemente sobre los planes actuales o futuros de la empresa se dan
a nivel macro. En generar se pueden anticipar, interpretar, aprovechar, pero dificilmente

se puedan gestar desde la organizacion” (p.318).

Segin Paris (2017): “Amenazas: constituyen aquellas tendencias que pueden tener
incidencia negativa sobre los planes, por lo tanto, es conveniente conocerlas antes de
que se materialicen en acciones concretas para evitar problemas. Son externas a la

organizacion, en general del tipo macro-entorno a la misma” (p.319).

Debilidades y fortalezas (anédlisis interno)

Segtn Sanchez (2020) afirma: “En la seleccion y listado de debilidades y fortalezas de
una empresa que generen ventajas o desventajas competitivas y que atafian a aspectos
organizativos, de recursos, activos, calidad y/o percepcion de los consumidores, lo ideal
es que este proceso se lidere internamente y que no sea una Unica persona la que llegue
a las conclusiones, sino que se rodee y pida opinién a otras personas involucradas en la
situacion, como puede ser los miembros de comité de direccién, compafieros,
empleados, proveedores, clientes o incluso a su pareja y amigos cercanos en caso de un

andlisis FODA o DAFO personal” (p.23).

Segtin Paris (2017) afirma: “Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta la
empresa o el negocio, y por los que cuenta con una posicién privilegiada frente a la
competencia. Recursos que se controlan, capacidades, capital intelectual, conocimientos
de mercado y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente,
etc. Los puntos fuertes o fortalezas son aquellos aspectos positivos, y explotables, de su

empresa que le generan ventajas competitivas” (p.317).



Segin Paris (2017) afirma: “Debilidades: los puntos débiles o debilidades son los
aspectos criticables de la organizaciéon que le ocasionan desventajas frente a sus
competidores y que deben atenderse debidamente para que no empeoren con el tiempo.
Estas pueden estar identificadas o no por los miembros de la misma organizacién. En el
caso de saber exactamente cudles son las debilidades propias se requiere de un diagndstico
interno que las identifique y luego se genere un plan de acciones para reducirlas a su

minima expresion” (p.318).

La segunda fase:

Consiste en completar la matriz FODA O DAFO

Una vez tenemos todas las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas

seleccionadas, complementamos la matriz FODA o DAFO

La tercera fase:
Segun Sanchez (2020): “Consiste en confrontar las variables internas/externas de la

matriz FODA” (p.26).

Fortalezas versus oportunidades
(Nos permiten las fortalezas internas aprovechar las oportunidades que nos provee

el entorno?

Debilidades versus amenazas
(Nos impiden las debilidades internas hacer frente con garantias a las amenazas

existentes o futuras?

Fortalezas versus amenazas
(Nos permiten las fortalezas internas hacer frente a las amenazas que se cifien sobre

nosotros?

Debilidades versus oportunidades
(Nos impide las debilidades internas aprovecharnos de las oportunidades que se nos

presentan?



La cuarta fase:

Consiste en seleccionar las estrategias

Segun Paris (2017): “Las estrategias ofensivas tipo FO (Maxi-Maxi): son las de
mayor impacto. Para generarlas debe pensarse en qué puede hacer la empresa para,
apoyédndose en sus fortalezas, lograr el médximo aprovechamiento de las oportunidades

que se han identificado en el entorno” (p.321).

Segtn Paris (2017): “Las estrategias defensivas tipo FA (Maxi-Mini): se disefian
para enfrentar los posibles impactos negativos que pueden crearle a la empresa las
amenazas que se identificaron en el entorno, mediante el mdximo aprovechamiento de

sus fortalezas” (p.322).

Segtn Paris (2017): “Las estrategias adaptativas tipo DO (Mini-Maxi): se disefian
para reducir las limitaciones que pueden imponerle a la empresa determinadas
debilidades, en el maximo aprovechamiento de oportunidades que ha identificado en el

entorno” (p.322).

Segtn Paris (2017): “Las estrategias de supervivencia tipo DA (Mini-Mini): son las
mas ‘traumaticas’. Se generan para reducir el efecto que pueden tener las debilidades
de la empresa, que puedan agudizar el impacto negativo de amenazas que ha

identificado en el entorno” (p.323).

Sénchez (2020): “Antes de definir y priorizar que acciones implementar, es
fundamental que entendamos cual es la estrategia de la empresa, ya que en funcion de
la misma puede ser que prioricemos corregir debilidades, afrontar amenazas, mantener

fortalezas o explotar oportunidades”™ (p.30).

Estas estrategias pueden ser las siguientes:

Estrategias defensivas

Sanchez (2020): “Buscan evitar que empeore nuestra situacion actual (por ejemplo:

evitar perder cuota de mercado). En este tipo de estrategias predominaran las acciones
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enfocadas en afrontar amenazas y mantener fortalezas. Por ejemplo, la estrategia que
sigue Coca Cola en mercados muy maduros donde el consumo de sus refrescos esta
amenazado por las corrientes sociales que estan atacando la obesidad y el consumo de

productos azucarados” (p.30).

Estrategias ofensivas

Sanchez (2020): “Buscan mejorar nuestra situacion actual (por ejemplo: ganar cuota de
mercado). En este tipo de estrategias predominardn las acciones enfocadas a explotar
las oportunidades y mantener las fortalezas. Ejemplo: empresa en un sector en

crecimiento y con un plan de negocio agresivo” (p.30).

Estrategias de reorientacion

Sanchez (2020): “Buscan trasformar la situacion haciendo cambios que eliminen las
debilidades y creen nuevas fortalezas. En este tipo de estrategias predominardn las
acciones enfocadas a corregir debilidades y explotar oportunidades. Ejemplo: IBM hace
ya unas décadas, cuando dej6 de ser una compaiiia de hardware para convertirse en una

compaiiia de software/consultoria” (p.30).

Estrategia de supervivencia
Sénchez (2020): “Busca eliminar los aspectos negativos que nos perjudican. En este tipo
de estrategias predominardn las acciones enfocadas a corregir las debilidades y a
afrontar amenazas” (p.31).
La quinta fase:
Consiste en definir e implementar acciones

Sénchez (2020). “Una vez realizados los pasos anteriores tenemos que definir un

listado de acciones en detalle para cada fortaleza, debilidad, oportunidad y amenaza

listada, que priorizaremos en funcion de la estrategia de la compaifiia™ (p.31).
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III. DESARROLLO DEL TRABAJO

3.1. Lugar

El presente trabajo se desarrollard en la Seccién de Control y Monitoreo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria- SUNAT, la cual
estd ubicada en av. Contralmirante Rasgada N° 308 en la Provincia Constitucional del
Callao.

Figura 2
Ubicacion en el GOOGLE MAP de la Seccion de Control y Monitoreo
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Nota: El grafico representa la vista satelital de la Seccion de Control y Monitoreo.
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3.2. Tipo de investigacion

El presente trabajo empleard el Método de Investigacioén Descriptiva.

La investigacién descriptiva consiste en la explotacién y descripcién de los
fenémenos en las situaciones de la vida real. Ofrece una descripcion detallada de las
caracteristicas de ciertos individuos, situaciones o grupos (Kerlinger y Lee, 1999). A
través de estudios descriptivos, los investigadores descubren nuevos significados,
describen lo que existe, determinan la frecuencia con la que sucede algo y categorizan
la informacioén. Los resultados de la investigacion descriptiva incluyen la descripcion
de conceptos, la identificacion de las relaciones y el desarrollo de hipdtesis que sirven
como base para la futura investigacion cuantitativa. (Kerlinger y Lee, 1999, como se

cité en Burns y Grove, 2003, p.29)

Namakforoosh (2005): “La investigacion descriptiva es una forma de estudio para
saber quién, donde, cudndo, cémo y porqué del sujeto del estudio. En otras palabras,
la informacion obtenida en un estudio descriptivo, explica perfectamente a una

organizacion el consumidor, objetos, conceptos y cuentas” (p.91).

En el presente trabajo el colaborador no tiene ningin tipo de control sobre las
variables. La informacidn que se utilizard ya se encuentran desarrolladas y parte de
ella se encuentra en el Sistema Integral de Gestion de Acciones de Control
Extraordinarias- SIGACE propia de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administraciéon Tributaria. Se describird como sucedieron los hechos para poder
cumplir los objetivos de incautacion planteados a la Seccion de Control y Monitoreo-
SINI tal y como acontecieron desde el 1 de enero del 2021 hasta el 31 de diciembre

del 2021.

El Sistema Integral de Gestion de Acciones de Control Extraordinarias- SIGACE, es
la base de datos en la cual se registra todo el accionar diario de las Acciones de Control
Extraordinaria. Este registro se categoriza segin el drea ejecutante. De esta base de
datos se recabard el monto total de incautaciones representados en dolares americanos
efectuados por la Seccién de Control y Monitoreo en el ejercicio 2021 asi como

también el monto en ddlares americanos efectuados por el colaborador.
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3.3. Diseio de investigacion

El presente trabajo desarrollar el disefio no experimental- transversal.

Toro y Parra (2006): “La investigacién no experimental es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, es investigaciéon donde no hacemos
varias intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en la
investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto

natural, para después analizarlos” (p.158).

Gomez (2006) indica: “Disefios no experimentales podria definirse como la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Lo que hacemos
es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos. En la investigacion no experimental no es posible asignar aleatoriamente
a los participantes o tratamientos. De hecho. No hay condiciones o estimulos a los

cuales se expongan los sujetos de estudio” (p.102).

Gomez (2006) indica: “En un experimento se “construye” una realidad, se desarrolla
en un ambiente artificial. En cambio, en un estudio no experimental no se construye
ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no provocadas

intencionalmente por el investigador” (p.102).

Gomez (2006) indica: “Los disefios de investigacion transeccionales o transversales
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su proposito es describir
variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado (o describir
comunidades, eventos, fendmenos o contextos). Es como tomar una fotografia de algo
que sucede. Por ejemplo, un censo, que nos indica el estado de una poblacién en

determinado momento” (p.102).

En el presente trabajo no se tendrd ninguna manipulacién en las variables y se limitara
ala observacion y descripcion de las situaciones tal y como acontecieron en la Seccion
de Control y Monitoreo en una situacién de pandemia causada por el virus de la

COVID 19, Ademas, la recoleccion de los datos se realizara en el periodo del
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ejercicio 2021 que comprende desde el 01 de enero del 2021 hasta el 31 de diciembre

del 2021.

3.4. Laempresa
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT (2002):
“La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT de
acuerdo a su Ley de creacion N° 24829, Ley General aprobada por Decreto Legislativo
N° 501 y la Ley 29816 de Fortalecimiento de la SUNAT, es un organismo técnico
especializado, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, cuenta con personeria
juridica de derecho publico, con patrimonio propio y goza de autonomia funcional,
técnica, econdmica, financiera, presupuestal y administrativa que, en virtud a lo dispuesto
por el Decreto Supremo N° 061-2002-PCM, expedido al amparo de lo establecido en el
numeral 13.1 del articulo 13° de la Ley N° 27658, ha absorbido a la Superintendencia
Nacional de Aduanas, asumiendo las funciones, facultades y atribuciones que por ley,
correspondian a esta entidad. Tiene domicilio legal y sede principal en la ciudad de Lima,

pudiendo establecer dependencias en cualquier lugar del territorio nacional”.

3.4.1. Finalidad Institucional

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria — SUNAT
(2002): “La SUNAT tiene como finalidad primordial administrar los tributos del gobierno
nacional y los conceptos tributarios y no tributarios que se le encarguen por Ley o de
acuerdo a los convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando los recursos
requeridos para la solvencia fiscal y la estabilidad macroecondémica; asegurando la
correcta aplicacion de la normatividad que regula la materia y combatiendo los delitos
tributarios y aduaneros conforme a sus atribuciones. También tiene como finalidad la
implementacidn, la inspeccion y el control del cumplimiento de la politica aduanera en el
territorio nacional y el trafico internacional de mercancias, personas y medios de
transporte, facilitando las actividades aduaneras de comercio exterior y asegurando la
correcta aplicacion de los tratados y convenios internacionales y demds normas que rigen

la materia”.
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3.4.2. Cultura organizacional
Misién

SUNAT (2002): “Servir al pais proporcionando los recursos necesarios para la
sostenibilidad fiscal y la estabilidad macroecondémica, contribuyendo con el bien comdn,
la competitividad y la proteccion de la sociedad, mediante la administracion y el fomento

de una tributacion justa y un comercio exterior legitimo”.
Vision

SUNAT (2002): Convertirnos en la administraciéon tributaria y aduanera mas exitosa,

moderna y respetada de la region.

Exitosa, porque lograremos resultados similares a los de las administraciones de

los paises desarrollados.

Moderna, porque incorporaremos en nuestros procesos las tecnologias mads
avanzadas y utilizaremos los enfoques modernos de gestiéon de riesgo y fomento del

cumplimiento voluntario para enfrentar con éxito los desafios.
Respetada por:

El Estado: por mantener niveles bajos de evasion y de fraude en la
tributacion interna y el comercio exterior, y contribuir a financiar los

programas sociales y el desarrollo del pais.

Los contribuyentes y usuarios de comercio exterior: porque aquellos que
son cumplidores se sienten respetados; reciben todas las facilidades para
el cumplimiento de sus obligaciones y tienen confianza en la capacidad

de la institucion de detectar y tratar los incumplimientos.

Sus trabajadores: porque laboran en una institucion con mistica, modelo
dentro del estado; orgullosos de pertenecer a la organizacién y

comprometida con su mision.

Sus trabajadores potenciales: porque es una institucion atractiva para
trabajar, que compite de igual a igual con las instituciones mds atractivas
del Estado y con las mds respetadas empresas por los mejores egresados
de las mds prestigiosas instituciones educativas; y es capaz de atraer

gente con experiencia que se destaque en el sector publico o el privado
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Otras administraciones: porque la consultan y la toman como referente.
3.5. Seccion de Control y Monitoreo-SINI

La Seccion de Control y Monitoreo-SINI, pertenece a la Divisién de Control Operativo
de la Intendencia Maritima del Callao, realiza funciones desde el afio 2010, su creacién
principalmente se realiza para hacer frente a la creciente afluencia del comercio exterior
y el desarrollo tecnoldgico a nivel mundial, todo ello con la finalidad de realizar los

controles aduanero més ripido sin dejar de ejercer la potestad aduanera.

Figura 3
Ubicacion en el GOOGLE MAP de la Seccion de Control y Monitoreo
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Nota: El grafico representa la dependencia de la Seccién de Control y Monitoreo con

respecto a la Intendencia de Aduana Maritima del Callao.

Las funciones que se desarrollan en la seccion de Control y Monitoreo SINI se

fundamentan en dos procedimientos:

INSTRUCTIVO:  CONTROL-IT.00.04:  INSPECCION NO  INTRUSIVA,
INSPECCION FISICA Y RECONOCIMIENTO FISICO DE MERCANCIAS EN EL
COMPLEJO ADUANERO DE LA INTENDENCIA DE ADUANA MARITIMA DEL

CALLAO. Que tiene como objetivo establecer las actividades a seguir durante el proceso
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de inspeccidn no intrusiva, inspeccion fisica o reconocimiento fisico de mercancias en el

Complejo Aduanero de la Intendencia de Aduana Maritima del Callao.

PROCEDIMIENTOESPECIFICO: CONTROL-PE.00.09 : INSPECCION NO
INTRUSIVA, INSPECCION FiSICA Y RECONOCIMIENTO FISICO DE
MERCANCIAS EN EL COMPLEJO ADUANERO DE LA INTENDENCIA DE
ADUANA MARITIMA DEL CALLAO, que tiene como objetivo establecer las pautas a
seguir para la inspeccidon no intrusiva, inspeccién fisica y reconocimiento fisico en el
complejo aduanero de la Intendencia de Aduana Maritima del Callao (IAMC), de
mercancia en contenedores que ingresa al pais o se embarca al exterior por el puerto del

Callao.

3.6. Analisis FODA a la Secciéon de Control y Monitoreo-SINI

Se realizara el analisis FODA a la Seccién de Control y Monitoreo-SINI

Amenazas

e Pandemia a causa del virus CORONAVIRUS (COVID 19).

En el afio 2019 se da inicio del brote de un virus denominado coronavirus
(COVID 19) en la ciudad de Wuhan (china), la cual se esparcié por todo el
globo terraqueo, haciendo que la Organizacion Mundial de la Salud la declare
como una pandemia. Este virus se esparci6 tan rdpido que los paises no estaban
preparados para hacer frente a esta situacion, lo que provoco el deceso de
miles de personas a nivel mundial, asi como también muchas industrias se
cerraron, lo cual afecté la economia mundial.

e El PERU est4 en cuarentena

El 15 de marzo del 2020 el presidente del Perd Martin Vizcarra declara en
estado de emergencia el pais por un periodo de quince dias (15), sin embargo,
este periodo de tiempo se fue prolongando porque la cantidad de contagiados

asi como por la cantidad de decesos que crecian de manera exponencial.
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Muchos negocios se vieron paralizados, tuvieron que cerrar sus puertas y

mandar a sus hogares a sus trabajadores.

Incertidumbre politica.

Existe una gran incertidumbre politica, parte del Congreso de la Republica

busca vacar al presidente del Perd Martin Vizcarra.

Crisis social

La poblacion se encuentra dividida, consideran que las medidas tomadas por
el Presidente de la Republica Martin Vizcarra no son las adecuadas para
controlar la cantidad de contagios y decesos a causa del virus COVID 19. Asi
como también consideran que poniéndolos en cuarentena los limita a

conseguir los recursos para poder subsistir en su dia a dia.

El valor del flete de transporte maritimo

Debido a la escases de contendores y portacontenedores a nivel mundial el
flete para el transporte maritimo se incrementé hasta en un 100%. Con la
pandemia a causa del virus coronavirus (COVID 19) el comercio mundial se
estanco, los procesos se hicieron mds lentos, por lo que los contenedores que

llegaban a un pais demoraban mucho mads tiempo en salir.

Oportunidades

Actualizacion de algunos procedimientos aplicables a la situacién actual
(procedimiento de importacion para el consumo, procedimiento de trnsitos

aduaneros internacional y otros).

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria al
enfrentar una situacion que no habia atravesado antes, se tomd como reto

poder adaptar sus procesos a la nueva situacion por la cual estaba atravesando
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el pais, de esta manera buscaba seguir realizando sus controles sin perjudicar
al personal, seguir teniendo un proceso agil, seguir dando las herramientas a
los operadores de comercio exterior para no interrumpir la cadena logistica.
Dentro de este contexto de la pandemia, el Perd requeria de muchos insumos
para el cuidado de la poblacién, los cuales ingresaban al pais atreves del
comercio exterior (régimen de importacion para el consumo). Con la finalidad
de ser un facilitador el comercio exterior sin perder su facultad fiscalizadora
la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administraciéon Tributaria realizé
grupos de trabajo de las diferentes dreas para revisar todo los procesos y poder
digitalizarlos, tratando de no exponer al personal de contagiarse del virus

COVID 19.

Un gran porcentaje de trabajadores mayores son personas vulnerables.

Casi el 50% de trabajadores de la Division de Control operativo son personas
mayores con alguna enfermedad preexistente que les hace vulnerables al virus
del COVID 19 por lo que se les asigno realizar trabajo remoto. Se lo considera
también una oportunidad, debido a que en la jornada laboral normal sin aun
estar viviendo una situacion de pandemia, se pudo notar que muchos
trabajadores son renuentes a los cambios, como ya estdn acostumbrados a una
manera de trabajar, a una rutina laboral, cuando se intenta realizar mejoras a
su proceso se les dificultad adaptarse y muchas veces lo consideran
innecesario. El que muchos trabajadores realicen trabajo remoto da la
oportunidad a un nuevo personal que tiene un enfoque mas actual a realizar

esas funciones.

Debilidades

El mayor porcentaje de trabajadores del drea son personas vulnerables.

El area de recursos humanos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria realiz6 una encuesta atreves del correo institucional
a todos los trabajadores en la cual incluia preguntas como la edad,

enfermedades preexistentes y familiares vulnerables, resultando de ello casi el
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50% de los trabajadores de la Seccion de Control y Monitoreo-SINI se les
asigno poder realizar sus funciones de manera remota. Considerando que las
dos funciones que se realizan en la Seccion de Control y Monitoreo -SINI
consiste en escaneo de contenedores e inspeccion fisica de los mismos, son
acciones que necesariamente se tienen que realizar de manera presencial, por
lo que los trabajadores asignados a trabajo remoto no tenian una funcién
definida y/o las funciones que se habilitaron para este personal no tenian

impacto directo en el cumplimientos de la meta asignada a esta funcion.

No estdn definidas las funciones especificas

Dentro del personal que laboran en la Seccién de Control y Monitoreo -SINI,
se tiene a oficiales de aduanas, personal de apoyo administrativo y personal de
apoyo operativo. Cada uno deberia realizar las funciones de acorde a su
categoria, sin embargo, en el actuar de la jornada laboral no se nota ninguna
diferencia entre las funciones que realizan, el personal de apoyo operativo
hace las funciones del oficial de aduanas, se delega funciones al personal que
no estd autorizado para hacerlo. No se nota un orden para realizar las

funciones.

Los trabajos se realizan de manera virtual

Con la pandemia producida a causa del el virus COVID 19 muchos
colaboradores comenzaron a realizar trabajo remoto, sin embargo, el trabajo
consistente en las inspecciones fisicas es un trabajo totalmente presencial,
como funcionarios publicos es necesario contrastar que la mercancia declarada
de manera documentaria sea tal cual lo verificado fisicamente, para ello se

tiene que ver el producto y contabilizar.

Procesos no actualizados

El procedimiento especifico de la Seccién de Control y Monitoreo
CONTROL-PE.00.09: Inspeccion no intrusiva, inspecciéon fisica y

reconocimiento fisico de mercancias en el Complejo Aduanero de la
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Intendencia Aduanera Maritima del Callao (Anexo 6) se remite al afio
2011, no contando a la fecha con un procedimiento especifico que sea acorde

a las circunstancias que afecta al pais.

e El personal no cumple con los procedimientos porcentajes de inspeccion

Dentro de una accién de control extraordinaria se tiene que inspeccionar el
100% de la mercancia dentro del contenedor; sin embargo, en el accionar

diario no se estaba viendo reflejado este porcentaje de inspeccion.

Fortalezas

Cuenta con el unico escaner de contenedores a nivel nacional.

La Seccion de Control y Monitoreo-SINI al contar con un escaner de
contendores es la unica drea que puede realizar un control no intrusivo de
manera 4gil y sin exponer al personal a un posible contagio del virus del
coronavirus (COVID 19), esto permite salvaguardar al personal, asi como
también ser mds exactos al momento de seleccionar un contenedor para ser

inspeccionado de manera fisica.

Ingreso de nuevos profesionales

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria lanzé
anivel nacional la convocatoria para el Curso Aduanero Tributario (CAT 70)
con la finalidad de atraer nuevos profesionales con ganas de querer hacer

carrera dentro de la institucion.

Autonomia financiera

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria es una
instituciéon que maneja su propio presupuesto, lo cual le permite contratar

nuevo personal cuando lo requiera, adquirir equipos que le permitan realizar
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sus funciones de manera idonea, asi como también la adquisicién de

Implementos de seguridad (guantes, mascarilla, protector facial, trajes, casco,

etc.).

e Personal joven con ganas de aprender.

Con el ingreso nuevos profesionales, va permitir que la institucién tenga

personal que este motivado y con muchas ganas de aprender, lo cual va

permitir inculcarles la manera correcta de realizar las funciones de acuerdo a

la situacion que estamos atravesando (pandemia a causa del virus COVID 19).

Figura 4
Matriz FODA de la Seccion de Control y

Monitoreo

FORTALEZAS

e Cuenta con el unico escaner de
contenedores a nivel nacional.

e Ingreso de nuevos profesionales.

e Autonomia financiera.

e Personal joven con ganas de

aprender.

DEBILIDADES

e El mayor porcentaje de trabajadores
del 4rea son personas vulnerables.

e No estdn definidas las funciones
especificas.

e Los trabajos se realizan de manera
virtual.

e Procesos no actualizados.

e El personal no cumple con los
procedimientos  porcentajes  de

inspeccion.
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OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Actualizacion de algunos e Pandemia a causa del virus
procedimientos  aplicables a la CORONAVIRUS (COVID 19).
situacion actual (procedimiento de e ElPERU estd en cuarentena.
importacion para el  consumo, e Incertidumbre politica.
procedimiento de transitos aduaneros e crisis social.
internacional y otros). e El valor del flete de transporte

e Un gran porcentaje de trabajadores maritimo.

mayores son personas vulnerables.

Nota: El gréfico muestra cada una de las fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas de la Seccién de Control y Monitoreo.

Fortalezas vs oportunidades

(Nos permite las fortalezas internas aprovechar las oportunidades que nos provee el

entorno?

Aprovechando su autonomia econdmica y presupuestal la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria, pudo realizar una convocatoria a nivel
nacional para incluir jévenes profesionales que estén prestos a aprender y que se puedan
adaptar facilmente a los cambios. Aprovechando de este modo trabajadores calificados
que tengan una vision diferente de los procesos, en las que puedan dar aporte que hagan

que los procesos sean més eficientes y agiles.

Debilidades vs amenazas

(Nos impiden las debilidades internas hacer frente con garantias a las amenazas existentes

y futuras?

Las debilidades internas no permitirian hacer frente a las amenazas existentes, debido a

que la amenaza principal es la pandemia causado por el virus coronavirus (COVID 19)
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la cual limita el nimero de trabajadores de manera presencial, asi como también obliga a
la instituciébn a cambiar sus procesos y adaptarlas a la situacién por la cual estd

atravesando.

Fortalezas vs amenazas

(Nos permiten las fortalezas internas hacer frente a las amenazas que se cifien contra

nosotros?

Al contar la Seccién de Control y Monitoreo -SINI con el dnico escaner de contenedores
en el Perd, permite realizar los controles aduaneros de una manera maés eficiente y agil,
esta tecnologia permite revisar mayor cantidad de contendores en menos que tiempo que
lo harfan los funcionarios aduaneros, y solo se aperturaran aquellos contenedores que
implican riesgo después de algin andlisis de imagen. Adicional a ello, esto permite hacer
frente al impacto negativo que causa los estragos del virus COVID 19, Permite realizar

el control en un drea controlada sin tener que exponer a los funcionarios aduaneros.

Debilidad vs oportunidades

(Nos impiden las debilidades internas aprovecharnos de las oportunidades que se nos

presentan?

El no tener personal que cumplan con sus funciones de acorde a los porcentajes de
inspeccion, con lo establecido en los procedimientos, ni con sus funciones propias de
funcionario aduanero, no va permitir aprovechar al méximo los beneficios que pueda
acarrear la actualizacién de procedimientos y la utilizacién de nuevas tecnologias y

métodos de trabajos.

Estrategia a implementar

Dentro de los tipos de estrategias a implementar se escogié la Estrategias de
reorientacion. Segin Sanchez (2020): “la estrategia de reorientacién Busca trasformar la

situacion haciendo cambios que eliminen las debilidades y creen nuevas fortalezas. En
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este tipo de estrategias predominardn las acciones enfocadas a corregir debilidades y

explotar oportunidades” (p. 30).

Definir acciones

El mayor porcentaje de trabajadores del drea son personas vulnerables.

Con ingreso de los nuevos funcionarios del Curso Aduanero Tributario (CAT 70),
se podrd compensar los puestos de los colaboradores que fueron notificados a

realizar labor remota.

No estdn definidas las funciones especificas

Se definird de manera especifica las funciones de cada colaborador.

Funciones del oficial responsable:

-Recepcionar la documentacién sustentatoria de la importacién (Declaracion
Aduanera de Mercancias, Invoice, Bill of Lading, autorizaciones requeridas, TPI,
entre otros).

-Contrastar la informacion de los documentos con la informacién del sistema.
-Ordenar la apertura del contenedor.

-Dar las directrices al personal de apoyo operativo, asi como al personal estiba de
como se va realizar el control.

-Verificar que la mercancia encontrada dentro del contenedor guarde relacion con
lo presentado en la documentacién.

-Realizar toma fotogréfica de las mercancias por serie y cargarlo en el aplicativo
Teams.

- Redactar el Acta de Inspeccion e ingresarlo al SIGEDA.

-Si hubiera alguna incidencia tomar la decision de la medida a implementar.
-Redactar el Acta de Inmovilizacién-Incautacion e ingresarlo al SIGEDA.
-Elaborar un informe de actuacion del Acta de Inmovilizacion-Incautacion.

-En el caso se vaya a aplicar la medida preventiva de inmovilizacién, dirigirse al

depdsito temporal custodiando el contendor.
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Funciones del personal apoyo administrativo

-Realizar las comunicaciones al depdsito temporal para que envien el contendor a
las Instalaciones del Complejo Aduanero SINI para su inspeccion.

-Realizar la comunicacién a la agencia de aduanas para que esté presente el
auxiliar de despacho representante de la agencia de aduanas.

-Generar la notificacién en el Tramite Documentario, asi como su redaccidn.

Funciones del personal de apoyo operativo

-Abrir el embalaje de la mercancia y verificar sus caracteristicas.

-Realizar el conteo de la mercancia por serie, asi como también realizar el conteo
total de bultos.

-Sacar una muestra de cada serie y colocar la serie que le corresponde.

-Cuando se elaborare alguna medida preventiva tomar fotos generales de la
mercancia inspeccionada, asi como también grabar un video corto de lo incautado
o inmovilizado.

-Separar la mercancia incautada de lo conforme.

-Verificar que todos los bultos incautados se paleticen y se guarden el contenedor

del complejo aduanero SINI.

Los trabajos se realizan de manera virtual.

El personal que realiza trabajo remoto realizara funciones de apoyo al area
operativa, como por ejemplo, realizar la valoracién de las Actas de Incautacion-
Inmovilizacién, asi como elaborar el Informe de Aforo y Avaluo.

Procesos no actualizados

En el tema de cambiar los procedimientos es un tramite que lo ve el Area de

Normativa por lo cual no se considerd.

El personal no cumple con los procedimientos de porcentajes de inspeccion.
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Inducir a los funcionarios antiguos, asi como los funcionarios aduanero
ingresantes a cumplir con el porcentaje de inspeccidon de una accién de control

extraordinario la cual es el 100%.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

La implementacién de las estrategias, permitié obtener los siguientes resultados:

En el ejercicio 2021, la seccién de Control y Monitoreo tenia como meta de

Incautacién $ 17200,000.00 ddlares americanos.

Se generaron cuarenta y cinco (45) Acciones de Control Extraordinarias exitosas,
reflejadas en sus respectivas Actas de Incautacién con un monto de Incautacién total de

$ 17454,180.521 ddlares americanos.

En el ejercicio 2021 la Seccién de Control y Monitoreo SINI cumplié con un 120 %

de la meta establecida

Tabla 1

Actas de Incautacion de la Seccion de Control y Monitoreo

Secuencia Aduana Puesto Afio Numero Fecha CIF
1 118 0303 2021 000001 25/01/2021 2044.8
2 118 0303 2021 000002  01/02/2021 2972.5
3 118 0303 2021 000003  05/02/2021 436044.36
4 118 0303 2021 000004  06/02/2021 2051.7
5 118 0303 2021 000006  22/02/2021 5280.5
6 118 0303 2021 000007  02/03/2021 59232.1
7 118 0303 2021 000008  06/03/2021 310.8
8 118 0303 2021 000009 12/03/2021 23591.25
9 118 0303 2021 000010 12/03/2021 16422.97
10 118 0303 2021 000011 18/03/2021 48189.806
11 118 0303 2021 000013 15/05/2021 538.35
12 118 0303 2021 000016  21/05/2021 532
13 118 0303 2021 000017  26/05/2021 130251.27
14 118 0303 2021 000018  26/05/2021 10897.41
15 118 0303 2021 000019  27/05/2021 4240
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16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
3]
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118
118

0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303
0303

2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021

000020
000022
000024
000025
000027
000028
000029
000030
000031
000033
000034
000036
000037
000038
000040
000042
000044
000045
000046
000047
000048
000049
000050
000052
000055
000057
000061
000062
000065
000069

28/05/2021
11/06/2021
15/06/2021
16/06/2021
21/06/2021
02/07/2021
09/07/2021
12/07/2021
15/07/2021
06/08/2021
07/08/2021
20/08/2021
10/09/2021
11/09/2021
28/09/2021
07/10/2021
11/10/2021
11/10/2021
13/10/2021
18/10/2021
20/10/2021
23/10/2021
25/10/2021
30/10/2021
10/11/2021
25/11/2021
29/11/2021
30/11/2021
04/12/2021
14/12/2021

532
7099.35
3713.58

58902.02
4643.08
5808.76

864

1597.47

12978
1727.1
5132.16
53520
14978.669
12174
28438.19
33717.78
24809.48
13231.787
134581.564
3984.65
122609.687
25304.16
43183.177
7223.939
1025.31
35328.03
48313.3
739.456
1216.728
4203.278

Nota: Esta tabla muestra todas las Actas de Incautacién generadas en la Seccién de Control y Monitoreo en

el ejercicio 2021; asi como, el valor de cada Acta de Incautaciéon. Esta informacion fue extraida del

SIGEDA- SUNAT.
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De las cuarenta y cinco (45) medidas preventivas generadas por los integrantes de la
Seccién de Control y Monitoreo-SINI, dos (02) de las més relevantes elaboradas por el

participante son las siguientes:

Con INFORME N° 13-2021-SUNAT/3D8210-3D8211, el especialista 1, Segundo

Felipe Pipa Cachique da a conocer lo acontecido en la accién de control Extraordinaria

N° 60.

De las imdgenes obtenidas del escaneado que se habia realizado al contenedor
TGBU4073280, las cuales fueron registradas en el aplicativo TEAMS por la analista de
imagen, se pudo notar que existian densidades distintas y sospechosas dentro del citado

contenedor.

En atencién a ello, se decidié la apertura del contenedor TGBU4073280 a fin de
confirmar o descartar la alerta registrada. Logrando encontrar en primera instancia una
fila con cajas que contenian mascarillas de tres pliegues, lo que llamo la atencion, porque
era una mercancia que no guardaba ningin tipo de relaciéon con lo manifestado

(GLOBOS), por lo que se continué codificando toda la mercancia del contenedor.

Asimismo, en el transcurso del desarrollo del control, se apertur6 mas cajas,
encontrandose mascarillas del tipo KN95 de diferentes colores ( negro, rosado, blanco),
asi como también monturas de protectores faciales, micas de protectores faciales y unos

bultos conteniendo bolsitas de plastico para mascarilla del mismo tipo antes descrito.

Resulta pertinente sefalar, que de la inspeccion al 100% del contenedor
TGBU4073280, se encontré6 mercancia no manifestada en un total de mil once bultos
(1011), con un peso aproximado de diez mil novecientos diez (10,910.00) kilogramos,
cabe recalcar que de acuerdo a lo consultado en el portal de la Sunat, referido al médulo
de manifiesto de carga, se habian manifestado mil ciento cuatro (1104) bultos con un peso
de doce mil setecientos setenta y cinco (12,775.00) kilogramos, lo que se podria traducir
que la cantidad de bultos con mercancia no manifestada representa el 91.5% del total de

bultos.
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Con el INFORME N° 52-2021-SUNAT/3D8210-3D&8211, el especialista 1, Segundo

Felipe Pipa Cachique da a conocer lo acontecido en la accion de control Extraordinaria

N° 188.

La Accién de Control Extraordinaria N° 188 se inicié el 15.JUN.2021 a las 12:33
horas, en las instalaciones del Complejo Aduanero SINI, contando con la participacién
del Sr. Frank Rasmussen Severiano con DNI 48335739 con cargo de Auxiliar de

Despacho de la Agencia de Aduanas HUGO GADEA VILLAR S.A.

De las Imagenes obtenidas del escaneado que habian realizado al contenedor
CGMU9349357, Las cuales fueron registradas en el aplicativo TEAMS por el analista
de imagen, se pudo notar que existian dos densidades distintas y sospechosas dentro del
citado contenedor, las primeras tres cuartas partes del contenedor tenian una densidad que

diferia a la dltima parte.

En atencion a ello, se decidi6 la apertura del contenedor CGMU9349357, a fin de
confirmar o descartar la alerta registrada, lograndose encontrar un total de 146 cajas, de
las cuales 145 eran de dimensiones y color similar, solo una (01) era de dimensiones
menores; sin embargo, de las 145 cajas de dimensiones y color similar, se encontraron 22
cajas ubicadas en la parte ultima del contenedor que estaban envueltas en film plastico,

las mismas que contenian zapatillas.

Como consecuencia de la inspeccion fisica a los 146 bultos, se verifico la existencia
de mercancia NO DECLARADA en la DAM 118-2021-10-226542, consistentes en
Zapatillas deportivas de diferentes modelos con las marcas NIKE Y ADIDAS, cabe
mencionar que en la DAM 118-2021-10-226542 solo declaran una (01) serie de
mercancia consistente en: CARROS ELECTRICOS.

Con oficio N° 000088-2021-SUNAT/3D8200 de fecha 15.JUN.2021, la Divisién de
Control Operativo convoco la participacion para fines de prevencion de delitos aduanero
a la Dra. Lucia Lizana Segama Fiscal Prov. 3er. Despacho. Fiscalia Prov. Corp. Esp. En

Delitos aduaneros y contra Prop. Int. Callao.
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Con Acta de Verificacion Fiscal e Incautacién caso preventivo N° 160-2021, la Dra.
Lucia Lizana Segama Fiscal Prov. 3er. Despacho. Fiscalia Prov. Corp. Esp. En Delitos
aduaneros y contra Prop. Int. Callao, dispone la incautacion de las mercancias que no se
encontraban declaradas en virtud de lo estipulado en el art 13° de la ley N° 28008. Ley
de los Delitos Aduaneros, la cual se realiz6 mediante Acta de Incautacion N° 118-0303-

2021-000025.

Tanto la Accién de Control Extraordinaria N° 60 y Accién de Control Extraordinaria N°
188 se encuentran en Investigacion por la Fiscalia Prov. Corp. Esp. En Delitos aduaneros

y contra Prop. Int. Callao.

Comparativa entre la cantidad de Actas de Incautacion v montos incautados entre

los ejercicios 2019, 2020 v 2021.

Tabla 2

Actas y Montos incautados por la Seccion de Control y Monitoreo en los tres ultimos

anos
ANO 2019 2020 2021
NUMERO DE
ACTAS 15 17 45
MONTO
INCAUTADO 150,557.71 203,060.55 1°454,180.521

Nota: esta tabla muestra la comparativa entere la cantidad de Actas de Incautacién y montos incautados en

los afios 2019, 2020 y 2021, por la Seccién de Control y Monitoreo.

Realizando una comparativa entre la cantidad de actas de incautacion generadas en el
ejercicio 2021 con las generadas en el ejercicio 2020 y 2019 se puede notar que hubo

un incremento de mas de un 300%.

Realizando una comparativa entre el monto incautado en el ejercicio 2021 con lo

incautado en el ejercicio 2020y 2019 se puede notar un incremento de mas de un 700%.
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V. CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

Las conclusiones que se pueden establecer son las siguientes:

Realizar el andlisis FODA de la Seccion de Control y Monitoreo-SINI fue esencial para
conocer el ambiente externo e interno en la cual se desarrolla la seccion, de este modo se
pudo aflorar sus principales debilidades las cuales le impedian poder cumplir sus

objetivos de incautacion.

Utilizar la estrategia de reorientacion en la cual se corrigieron las debilidades, logré que
se pudiera cumplir la meta de incautacion de la seccion de control y monitoreo-SINI, se
logré una incautacion de $ 17454,158.521 délares americanos, siendo el objetivo de

incautacion del afio 2021 el monto de $1200,000.00 d6lares americanos.

El monto de incautacion del afio 2021 de la seccion de control y monitoreo supera en mas

de un 700% los montos incautados en el ejercicio 2020 y 2019.

Tabla 3
Montos de incautacion realizados por la Seccion de Control y Monitoreo-SINI en los

ultimos tres afios

ANO 2019 2020 2021

MONTO INCAUTADO 150,557.71 203,060.55 1°454,180.521

Nota: Esta tabla muestra el incremento en el valor de incautaciones en el afio 2021 con respecto a los afios

2019y 2020.

34



VI. RECOMENDACIONES

Es fundamental que se definan las funciones especificas que debe realizar cada miembro
de la institucién cuyo cumplimiento este bajo responsabilidad. Sobre todo en el estado,
ya que no cuenta con un sistema de evaluacién para sus funcionarios sobre todo para
aquellos que poseen un contrato de trabajo con tiempo indeterminado. Esta modalidad de
contrato aunado a un inexistente sistema de evaluacion, desencadena que un porcentaje
de funcionarios se acostumbren a un trabajo rutinario, a delegar sus funciones a

subordinados que no estdn autorizados para realizar dichas funciones.

Los funcionarios aduaneros deben inculcar con el ejemplo la importancia del

cumplimiento de los procedimientos y sobre todo la importancia de la labor que realizan.

Es importante utilizar el escaner de contenedores para realizar una mejor seleccioén de
contenedores que pasaran a ser inspeccionados, ello hace més eficiente la cantidad de

funcionarios asignados y disminuye los tiempos de atencidén en mas de un 50%.

Se debe mantener un feedback entre los analistas de imagenes y el personal que realiza
las inspecciones fisicas con la finalidad de dar a conocer a todos los funcionarios las

nuevas casuisticas presentadas en la Seccion de Control y Monitoreo.

Se debe tener procedimientos actualizados. El procedimiento de la Seccién de Control
y Monitoreo SINI CONTROL-PE.00.09: Inspeccién no intrusiva, inspeccion fisica y
reconocimiento fisico de mercancias en el Complejo Aduanero de la Intendencia

Aduanera Maritima del Callao (Anexo 6) es del afio 2011 la cual no se ajusta actualidad.
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VIII. ANEXOS

Anexo 1: CONSpLTA DETALLADA DE
ACTAS DEL ANO 2019

Rango de Fechas de las Actas: Del 01/01/2019 al 31/12/2019
Aduana de las Actas: 118 - MARITIMA DEL CALLAO

Puesto de control de las Actas: 0303
Tipo de Acta: AC - ACTA DE INCAUTACION

Fecha y Hora Reporte: 07/04/2022 15:50:23 horas

Secuencia Aduana Puesto Afio Niimero Tipo Fecha CIF

1 118 0303 2019 000009  AC 06/02/2019 6396.39
2 118 0303 2019 000011  AC 14/02/2019 2347.32
3 118 0303 2019 000023  AC 19/03/2019 4992.15
4 118 0303 2019 000036  AC 10/05/2019 6962.36
5 118 0303 2019 000038  AC 13/05/2019 30322.93
6 118 0303 2019 000045 AC 19/06/2019 2770.13
7 118 0303 2019 000054 AC 08/07/2019 29488.16
8 118 0303 2019 000057 AC 09/07/2019 2591.8
9 118 0303 2019 000059 AC 06/08/2019 8176.95
10 118 0303 2019 000064 AC 14/08/2019 36791.78
11 118 0303 2019 000071  AC 17/09/2019 14075.36
12 118 0303 2019 000072  AC 20/09/2019 852.53
13 118 0303 2019 000076  AC 26/09/2019 978.86
14 118 0303 2019 000077  AC 27/09/2019 174
15 118 0303 2019 000089 AC 16/12/2019 3636.99

Fuente: SIGEDA-SUNAT
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ANEXO 2: CONSULTA DETALLADA DE
ACTAS DEL ANO 2020

Rango de Fechas de las Actas: Del 01/01/2020 al 31/12/2020
Aduana de las Actas: 118 - MARITIMA DEL CALLAO
Puesto de control de las Actas: 0303

Tipo de Acta: AC - ACTA DE INCAUTACION

Fecha y Hora Reporte: 07/04/2022 15:44:38 horas

Secuencia Aduana  Puesto Ano Numero Fecha CIF
1 118 0303 2020 000004 17/01/2020 5078.73
2 118 0303 2020 000005 21/01/2020 1813.5
3 118 0303 2020 000006 21/01/2020 17425.55
4 118 0303 2020 000007 21/01/2020 9392.64
5 118 0303 2020 000008 22/01/2020 6287.2
6 118 0303 2020 000009 22/01/2020 17021.27
7 118 0303 2020 000011 06/02/2020 3461.72
8 118 0303 2020 000012 06/02/2020 23563.8
9 118 0303 2020 000013 07/02/2020 27152.02
10 118 0303 2020 000015 11/02/2020 8570.88
11 118 0303 2020 000016 11/02/2020 40657.63
12 118 0303 2020 000017 11/02/2020 9508
13 118 0303 2020 000020 19/02/2020 14205.16
14 118 0303 2020 000021 19/02/2020 3432.6
15 118 0303 2020 000024 27/02/2020 1973.93
16 118 0303 2020 000027 05/10/2020 10587.92
17 118 0303 2020 000029 19/11/2020 2928

Fuente: SIGEDA-SUNAT
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ANEXO 3: INFORME N° 13-2021-SUNAT/3D8210-3D8211

40



41



42



43



44



45



46



47



48



ANEXO 4: INFORME N° 13-2021-SUNAT/3D8210-3D8211
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Anexo 5: CONTROL-IT.00.04: INSPECCION NO INTRUSIVA, INSPECCION

FISICA

Y RECONOCIMIENTO FISICO DE MERCANCIAS EN EL COMPLEJO

ADUANERO DE LA INTENDENCIA DE ADUANA MARITIMA DEL CALLAO

+

FISCALIZACION Y FREVENCION DEL CONTRABANDO Y
CONTROL FRONTERIZO

INSTRUCTINVD :
CONTROL-IT.0D.04: INSPECCION MO INTRUSIVA, INSPECCION FISLCA Y
RECONCCIMIENTD FISICO DE MERCAMCIAS EN EL COMPLEMY ADMUANERD DE LA
INTENDENCIA DE ADFUANA MARITIMA DEL CALLAD

Rooe: OOMTOL: IMSPFECCION N Wigneias 05703 Aiq

IT.08.04 INTRLUSTVA, Lizka: Masstra
INSFECCION FISICSA ¥
RECONOCIHMIENTD
FIS1CO OE
MERCAMCIAS EN EL .
COMPLEN ADUANERD | LIrCusiris Araxis |
VE L& INTENDEMCIA —
E ADUANA
MARITIMA DEL
CALLAD

Virsitin: 1 Pubsissaeid a0 O 0000

Mesalucidn: 022014 PFecha Res.: 0305 2014

Infarmacian da b
Inbérne

L DOBIETIND

Estabiecer las actividades a sequir durante @ process de inspeockin ne imbrusiva, Inspeccidn
fisica o reconocimiento fiscn de mercanc’zs en o Comphs]o Aduarero de la Intendencla de
Aduana Martima del Calao.

II. ALCANCE

£l presente instructwa estd dirlgldo al porsoral de s Intendencis Nacioral de @revencidn del
Contrabando y Fscalzacdn Aduanera {NPCFA) v oe la Intendencla de Adwana Maritima del
Callan [LAMC].

III. REFERENCILIA
- Frocedimienta Especificn “Imspeccidn Ma Intrushea, Inspeccén Fisica y Recorodmienta Fsioo

de Mercancizs en o Complejo Aduanero de ks Intendencas de Aduans Markima del Callsa® -
INTA-PE.OOD.13.

IV. DEFINICIOMES ¥ ABREVIATURAS

Aara los Anes del presembe instnucthea, =2 entlende por:

- Estacitn de Andlisis.- Gpoidn del SISAD-SINL e la gue se analizan (as imégenes
escancadas de los corfenedores v se reqistra o resulado de la rspeccidn no Irfnuslva.

- Estacitn de Ingreso.- Opckin del SIGAD-SINE en la que se registra e inico del proceso de
nspeccian no ininsiva.

- Estacitn de Salida.- Opdon de! SHEAD-S1M] en 2 que se reglstra la salida del contenedar
del Comphejo.

- Estacitn del Operador.- Opclén del S1G60-SIN] on 2 que s controla ¥ monfones el
procese de Irspeccidn na intnusiva ¥ administra la transmiskan de (2 informackin de los
cortenedores orire s estackanes de trabajo.

- Estacitn Manusal- Opcidn del SIGAD-SIND en |3 que se verdics la Imagen escaneada del
cortenedor ¥ registra el resultade del recancclmienta fskoo o de la nspecckn fisica.
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- Personal aduaners P2.- Personal gue verifica en & SIGAD-SING 51 el contenador ha sido
selecdoriado & Inspecdon ra ntrushva, regisira o nimero del contenedor & SIGAD-SINT ¥

trarsmite esta nformackin 3 la Estacidn del Operader.

- Personal aduaners P3.- Aersonal gue se ubice en [ Estadin die Ingresa, reglsira
riformacdn complementaria ¢ reslza ba toma fotogréfica del comtenedior v transmite esta
riformacdn 2l aperadar diel esciner.

- Personal aduaners P4.- Personal ubikcada en el [rgresa a la zana del escaner vy da la
ndicacitn al conducior para que ingrese 2 dicha zana.

- Personal aduaners PS.- Personal ubicada eni 12 sallda de @ zona del esciner, coording con
o aperadar del escAner que dicha 2ona ests despejsda v lista para o escaneo.

- Personal aduaners PE.- Personal ubicado en |2 2ona de atoro, que indica al corducior del
wahioulo (2 ublcadon asignads en dicha 2ora v colabora en las labores de reconccimienta fsioo
i Inspecdtn fskca.

- Personal aduaners P7.- Personal cbicada en la salida del Campleio, gulen serfics gue el
corfenedor cuemte con @ Farmato de Autorzacdn de Retiro debidamente suscrita,
corsigrando fecha, hara, firma y selle. Asimisme, regisire [2 salida del Complejo en @l SIGAD-
ZINI.

- Procedimiento.- Procedimicnio Especion *Inspecdon No Intrusva, Inspeccidn Fsic v
deconaciminta Fiscn de Mercanciss en o Compbkeo Aduarers de 18 Intendenca de Aduana
Maritima del Callao® - INTA-PE.O0.13.

- SIGAD-SIML- Sstoma infarmdético que da soparte al procese de Irepeccdn na intrusiva y
permite adminstrar irfarmadon Interaciuanda e intercamblanda informactn del S1GAD con o
sistiema del esciner.

V. DISPOSICIONES GENERALES

1. Las mercancias que ingresan al pa's on cartenadares por kos termina’es partuarias del
Callan, pueden ser sometidas & Inspecdén no Inbrusiva, inspeccian fisca ¥ reconocimiento fisco
an ol Comphelo aduznernd de la JTAMC, en adefante el Complega.

2. La cancelsddn de la selecckdn de f2 Inspeccén no inbruswva presista en el rumeral & de 2
Seocon VI de! Procedimienta se reallza en el SIGAD-SINL, de 2cwerda @ lo siguiente:

o) Crando exkta calda mprevista del fludo eéciron en o Compleda o el escéner se encuentra
on manienimierts a presente fallas téonicas, por @ funconario aduanero deslgrada del

Compleia.

b) Cuando 3 Inspecdon no ntrusiea no puede realzarse debido 2 las caracteristices de |2
mercancis, del canteredar o del medeo de transparte, par el funconaro adusners des.gnada de

& [NFCFA, previa evalusctn de esta imposiblidad.

Aor las caraderisticas de la mercanca, debe considerar a la carga sobredimens onada a
peligrass {expiasives, inflzmables, cormosives, radlactives o tdxioos); del contenedar, & los gue
50 opor bop o Uedeask; v enoel caso del medio de transparts, & los que san de cama bara.

] Cuanda e brate de un caso fortulta o fuerza mayar, no se hava comunicado la seleccon del
corteredor @ Inspecddn o inbrusiva, o lo disponga la autoridad sduaners; debe efeciuarse par
o funclonaria aduarera desigrsda del Camiplejo o de la INPCRA.

Cancelada |2 selecddn die la Inspeccidn ro Inbrusiva, el furcionzrie aduanero puede realizzr un
andlis's de riesga ¥ dispaner (3 Inspecdon fiskca de la mercenda conforme 20 [teral £ oz la

Seccldn VI del presente Instruciiv

3. Cuarda |a Inspeccidn fisica o el reconacimienta fisica de las mercancias no pueda readizarss
on ¢ Compleja, debido @ las caracteristicas de las mercandas o por falta de medlas logistcos,
@ funcionaria aduarsra desigrada del Comiphe]o dispani su trasiada 2l -:I-|:|:-|:'-=II:-:| tempakal o
2ona primaria can autarizascion especa’, @ nforma al Departamerio de Despadha de la TAMD
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para las acciones que carrespandan.

<, [uando o escaner se encuentra en maniernimiento o prosenta fallas téoicas, el funcionario
aduanera desigrade del Complelo debe comunicar este heche, 2l fundonara aduanero de la
IMACFA, via correo ekectrdnico, para que suspenda i seleccidn del corteredor 2 inspecckin no
mirusiva, adjuniando @l menss)je de ermor. & su vez debe comunicar B techa de reinkco de
funcioramicnto del escaner.

5. Las mcdences detedtadas en |2 inspeccidin no intrusiva, Inspeccdn filca ooen @
recorodmienta Fisica deben ser comunicadas par ef fundonario aduarero designada de
Compleda 2 la INPCFA para gue las cons'deren en o ansllss de la gestion de riesga.

VL. DESCRIFCIOM
A. Registro ¥ comunicacian de la seleccitn del contensdar

1. El funcionaro adusnerc de |2 [NPCFA 0 de la JTAMC registra en e SIGAD-STM] los
corfenedores gue hen sio seleccionados & inspecctn no inbnusva, corsigrando:

&) Bl némere del conkenadar,

] B rdmero de manfiesio de carga v detalle, o nimere de dedarackin aduanera, segin
corresponda.

] Cualquier atra infarmackin que cons'dene recesaris.

Asimisma, comunica ke selecodn del contenedar al duefio o corslgnataro, despachador de
aduana |:-4:IE|:-|:'-=II:-|:| temiporal, m;l!ln comesponda, conforme & o estabiecido en @ rumeral 2 de
& Secckan W1 del Frocedimienta,

B. Ingreso de los contensdores al Comiplejo
1. El personal aduancro P soficita al conductor del wehiouio los siguientes documentos:

&) Documento Nackonal de Idertidad (DKL),
) Ticket de =a'da emit'do por el terminal poruaria, ¥.
c] Declaracitn aduanera, manifiesto de carga ¥ cualquier otra documentacian que ampara 13

mercancia, segln corresponda.

Aasteriormente, verifica el ndmera del contenedor v del precinta, ¥ los contrasta con |2
nformacdn consigrada en la dooumentadon; indica al canductor que ingrese a ka zana de
espora 1y erérega la documentaditn al personal aduanero P 5| detecta alguna no
corformidad B informa al operador del escaner.

2. El personal aduarero P2 verifica que el conteredor haya sldo seeccionado a Inspeccdn na
mirusiva, [ngress el ndmera del cortenedor sl SISAD-SIMD v frarsmite esta informackin & la
Estackin del Cperador.

Oe no estar reglstrada la selecdén ded contenedor, (ngresa al SIGAD-SINE el ndmera de
marifiesto de carga v detalle o declarackdn, seqin cormespanda; ¥ selecciona el nlmaern de
cortenedor que w3 2 sor sometide 2 inspecddn no intrusiva; ademds registra |2 nformacian del
contenedor on of Formato Excel *Registro de contenedores Ingresadas al Compleja SONE°,
entrega 2 documentacdn 21 persanal aduarena F3,

3. El personial aduanero P2 accedie a la Estackdin de Ingresa, werifica la informaddn die
cortenedor ¥ compiementa ls Sgulentes detos: nomibne o razin sacal del ransportists,
mimera del Reqlsiro Unico de Contribwyeres (AUC), v placa de wehioula gue figuran en el
tcket de sallda, ¥ desoripckin v caracieristicas de lzs mercancias.

& continuacdn toma una fobografia ded ndmere del contenedar, graba la Informsdon v deriea la
doumentaddn al operador del escéner comjurfamente con el Formate de Autorizacitn de
Aitira.

<. El personal aduanero P4 dispone el Ingrese y ol estaconamiento del wehioulo en |2 zona de
escaner, ordena 2l conductor gue se retire de l.ll:r'l'culn'r que ¢ ubique en fa zana de cspera 4.

L. Proceso de escaned
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1. El cperador del escéner warifica por la cdmara de droufo corada gue na cxdstan personas
on |a zona de escaner, corfirma con o persanal aduvanera FS gue dcha xona se enouernkra
despejads ¢ reslza un avso preventive de incle de escanen, posteriormente actva el esciner
w graba la imagen o combenedor &n b Estadon ded Operadar.

2. Dulmirado el proceso de escaneo, @l operadar del esciner comunica al personal aduanero PS
para gue dspanga £l retira ded wehicula haca |3 zona de espera 2 v derlva |a imagen al analista
oncargado de sw evaluackin,

0. Andlizis de imdgenss

1. El analista designado verifica en la Estacikdn de Andlisis s la imagen escaneads coincide can
&5 carachorsticas desortas en el SIGAD-SIND o en b documentacian que ls ampana.

Tratdndose de contencdares selecconados & inspeccién no intrusywa, cormespondiEntes 3 una

deciaracén sefeccionada a caral rajo o canal nararia derivada a reconocimierto fisko, actva
o 2 S1GAD-SIN la opckin “sospechasa™, & efectas de permitir su wisuaizackdn en la Estackin
Samual por parte del funclanaro adusnern; B actvacén de esta apoidn o comespande 3 un

andlisis de riesga.

2. 5 s determinia gue &5 "sospechosa®, el analista marca |a imagen en la Estacian de Andlisis,
acthva la apcidn “sospechosa”, formula las chservadanes gue estime pertnentes v readza las
slgushes acciones:

&) 5i la decaracién ha sido seiecrionads a canal de condred werde, no Bone canal de cordred a la
rpen:.unci.:l ra thene destiracton adusnera; dispone que la mercanda sca sometida a inspeocidn
fisica.

b} 5l la declaracitn ha sida seleccionadas a caral die contral nararja y no tene levante;
comurica al irl:a_dl: despacho para que disponga o reconod miento fisica.

] 5l fa declaracion ha sido selecconada @ canal de conbral nerania vy ters levanke; dispone =2
nspeccidn fisica.

di 5l la declaracién ha sido seleccionads a canal de conbrol rojo, dspone la ublcacdn de
corfenedor en |2 zona de reconocimiento s koo,

“nalmente, rdica al porsoral aduaners PS que comuriue al condudctor para gue trasisde
wizhiouko & s zona de aforo.

3. 5 sz detenmenia gue |3 maigen & N sospechosa™, el snaleta designado s regsira en la
Estackin de Andlsis, suscribe el Formato de Autorzackin de Retira & ndica al persanal
aduanera PS gue comunigue al conductar gue puede metirar © vehiculo.

E. Inspeccidn fisica

1. El personal aduanero PS ndica al corductor diel wehiouka gue trasisde o contenedor a |a
zona de afora v @ personal aduanera PS colabora con o fundorarks aduanero para ba
mspsccian fisica.

2. El fundonario adusners desgnado salcita la presenda del operador de comerd o, segun
corresponda, v e regqulere & documentackin sustentatoria.
&, cortiraac I:.I'II dizpane la aperurs dol oonbenedor ¥ resliza las siguienies acciones, EEI;I..I'I

CoTESporada:

&) Werifica la cantidad de hutos;

b1 Verifica |1a descripeian de las mercancas (marca, madeka, etel, el estada (usada,
dessmmaca, deberorade, ebe]), naturaleza, caidsd, ertre ofros;

c] Ewtrae muestrals) de lals) mercancials) cuando sea necesario para werificar su clasificacdn,
faciitar su dentificadon o valoracon;

d)l Reallza tamas fotogréficeas de las mercandas, de corslderaro pertinente;

@) Werifica |a clas®icacian arancelaria ¥ el valor de |as mercancas;

#] Stres que cornsl dere pertinentes.

3, Culminada ks inspecclén Hsica ¥ e no encarkrar imcidendas, el uncionarioc sduangro dspone

& retarne de la mercancia 2l contenedor ¥ reallza las sigulerfes achuacones, segldn
coTesporeda:

a) 5l el corferedor estd amparada en una dedarackdin aduanera can kevante: subtorza-ls Salkda
del cantenedar del Complajo a traves del Formate de Actorizadon de Retiro.

R 2l el redhemndee mn b clde darfinsds A besmn dsrbiraclde nare sle bosnke sidbecdes 1n ealida
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del conteredar del Compleje a través del Formate de Sutorizadén del Retire, con destino al
depdsita temparal o a una zona primaria con aubarizacién espedal.

4. 5 en la Inspecden fisica s¢ detects alguna Incldencla, que amerite la aplcackdn de una
medda preventea de inmavilzaciin o incactacidn, el fundonario adusnern dispone & retanno

de las mercancias al contenedor, coloca los precinkos aduancros v dispane su trasiado 2 un
depisita temparal o a una zona primaria con aubarizacén espedal para suw aplicadén.

5. El funcionario aduanere designado registra el resultado de |2 inspeccldn fisca en la Estacién
Manual ¥ suscribe ! Formato de Autorizacdn de Retiro conjuntamente con las personas gue
participaron en la Inspeccdn Fisica.

&. Al firadzar su tuma de trabajo o personal aduarera PE Informa sobire as nspecciones
fisicas y las actiwidades efectuadas en la zona de aforp al fundonarie aduanen desigrnado del

Comp e3a.

F. Reconacimiento fisioo

1. El persorial aduarero PE ndlcs al corductor gue whiique @l veh'cule en fa zona de afara v
colabara can @ funcianario designado por & Departamente de Despacha para el
recorsdmienta Fisico.

2. El funclonario aduaners designado, previa 2 b realizadén de la dilgenda de recorodmienta
fisico, verifica en la Estacidn Marual |2 imagen sscaneada a fin de selecconar las mercandas
que son objeto de reconocimienio fisico.

Tratdndose de las mercandas homagéneas, frigies, refrigeradas, congeladas, o maguinarias y
equipos de gran peso o volumen, B irspeoddn no Irtrusiea constawye el examen fisio de l2s
mercancias.

3, Posteriormente, e constiuye a la zona de aforo v realza el reconccimienta Asioo de
acuerda con el Procedimienta Especifon de “Recanccimienta Fiscn - Extracddn v andisls de
Musstras” [NTA-FE.DOD.03.

£, Sl en el reconocimierito fision se detecta alguna incidenda, el funcionario aduanera dspone
ol traslada de la mercancia a un depésio tempaoral o a una zona primaris con sutarzackdn
especial para la adopokin de las acriones previstas en @ Procedimienta Especifico de
“Recorodmienta Fisico - Extracodn v Andlisls de Muestras” INTA-PE.00.02; v suscribe el
fommatn de Autorizadin de Retirmo.

5. El funcionario aduanere designado registra el resultade del reconcomienta fiskoo en la
Estacidn Manual y suscribe @ Formata de Autarizackin de Retiro conjuntamente con las que
partciparor en la dil genca.,

4. Al finalizar su o de trabaio of personal aduanara PR Informa schire los recancoimicntos
fislioos y las actividades efectusdas en la zana de aforo al funckanario aduznero desigrsdo dal

Complega.
G. Retiro de las mercancias del Complejo

1. El personal aduanero PT permite el retir del contenedor del Compledo prew'a presentaccn
del Formata de Autorizacian de Aetiro debidamente susorito y firmado por 2l funclanaria

aduarera ¥ aperadar gue ha partikdpada an e nspeocckin ne imtrusiva, Irspeccidn felca o
recoracdmienta fislca, segln comesponda.

Conserva el crignal de dicho Farmate, erfrega vra copla &l conductar del veh'oule v regisira la
salida del conferedar en la Estackin de Sallda.

&l finallzar su turmo de trabajo, & persanal aduanera PF erfregs al furdonaro aduanero
designado del Compleja los originales de los Formatos de Autarzacidn de Retira de las
corienedores contralados durante @ dia.

SIHL
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Anexo 6: CONTROL-PE.00.09: INSPECCION NO INTRUSIVA, INSPECCION
FISICA Y RECONOCIMIENTO FISICO DE MERCANCIAS EN EL COMPLEJO
ADUANERO DE LA INTENDENCIA DE ADUANA MARITIMA DEL CALLAO

FISCALIFACION ¥ PREVENCION DEL CONTRABANDO ¥ CONTROL FRONTERLZO
PROCEDIMIENTO ESFECIFLICO!
CONTROL-FEQDOG . INSPFECCION MO INTRUSTVA, INSPECCION FISICA ¥ RECOMOCIMIENTD FISICD
DE MERCANCIAS EN EL COMFPLEID ADUANERD DE LA INTENDENCLA DE ADUANA MARITIMA DEL

CALLAD
Prop; CONTROL- Mambre Fracedimisnin.  Vigamola: 18M32011 COroJares Anesss
PEBLOB Especilos “InSpecchin Moo ) e gtwspbra Lordrod de Cambios

mirus i, Inspeockin

Fisica y Retonacimienio
Flsico de Mercancias em

ol Comphepn Aduanern de
la Inferdencia de &duama

Earitim @ del Ca g™
Warchon: 1 Publisaol&n: 17372011
...I... Recolungldn: 0822001 Fooha Rec.: 15032001

. OBJETIVOD

Establecer lss pautss 3 uir para la inspeccion no intrusiva, inspeccion fisica
reconacimiento fisico en 2 compleio aduaners de ls Intendencis de Adusna Mantima d=l Callao
{LAMC). de mercancia en contenedores que ingresa al pais o se embarca al exterior por el

pusro d=l Callao.
{25, ne Dos-2000-SuMAT-20 05 2020)
. ALCAMCE

Esta dingido al personal de la Superiniendencia Nacional de Adusnas y de Administracion
Tribwtaria — SUMAT, a bos operadores de comercio exterior v a los operadores intervinientes
que participan en los tramites y acciones vinculadas al despacho de mercancia que ingresa al
rais por el puerto del Callan, asi como de mercancia acondicionada en contensdores destinada
al régimen de exportacion definitiva seleccionada a canal rojo que vaya a ser embarcada por
= mencionado pusnio.

n - -0

. RESPOMSABILIDAD

La aplicacion, cumplimients y seguimiento de lo dispussto en 2l presente procedimients es
responssbiidad del Intendente Nacional de Desarrolle e Innovacion Aduaners, del Intendents
Macional de Sistemasz de Informacion, del Intendents Macional de Contral Aduaners, del
Intendente de Adusna Mantima del Callao y de las jefsturas y el perzonal 42 laz distintas

unidades de Organizacion qus intenienen.
(RS 0 0os-2020-SUMAT-29 05 2020]
V. VIGEHCIA

El presente procadimients enfrard en vigancia al dia siguiente de su publicacion.
¥W. BASELEGAL

- Ley General de Aduanas, Decreto Legislative M. 1053 publicado el 2762008 v
oocificatodas
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- Reglamenio de |3 Ley Gensral de Aduanas, aprobado por Ciecreto Supremo M. 010-2008-
EF, publicada = 16.1.2008 v modificstoriss.

- Tabia de Sanciones splicables 5 las infracciones previsias en ls Ley General d2 Aduanss,
aprobada por Decrsto Supremo M° 031-2008-2F, publicado el 11.2.2008 v modificatonas.

- Ley de los Delitos Aduansros, Ley ML° 28008, publicads el 18.08.2003 y modificatarias.

- Reglamento de la Ley de los Delitos Aduaneros, aprobado por Decreto Supremo ML 121-
2003-EF, publicads el 27 3. 2003 y modificatonas.

- Procedirmiento especifico Control de Mercancias Restringidas y Prohibidas INTA-FE 00,08,
publicado =l 24.7 2016

- Procadimiento especifico Inmovilizacion - Incsutacion y Determinacion Legal de Mercancias
INPFCFA-PE.ODLO1, publicado el 13.8.2012

- Reglarmento de Organizacion ¥ Funciones de |z SUMAT, aprobado por Resalucidn de
Suparintendencia M 122-201450UMNAT, publicsda &l 1.5.2014 ¢ maodificatarias

[RIN-H% [S0-5016-S1L N aT-5 FO00-0Eid 1 0T T
Wi. HORMAS GEMERALES

1. Lz sutoridad adusnera pusde disponer la sjecucion de la inspeccicn no intrusiva de |a
mercancia en contensdores que ingresa al pals o realzar dicha inspeccion en caso de
mercancia que se embarca 3l exterior por los terminales portuarios del Callac. La inspeccion
na intrusiva s realiza en el Complejo, en este lugar tambien se pusde efectuar |a inspeccion

fisica ¥ = reconocimients fisico de Ia Mercancia.
[RIMN-M7 OS0-2016-CLNaT-SPo000-0era 1 00T
Ingreso de conienedoras al pais

RIN-N_ OS50 2006 SLAA T SR0000- a0 201 7

.l Pueden ser selecrionadas 3 inspeccion no infrusiva las mercancias acondicionsdas en
contenedones tengan o ng destinacion aduansra

Ls suforidsd sduanera pusds estshlecer 2l numern de confenadores gue van a ser sometidos
3 la inspeccion no immusiva, por cads declaracion o manifiesto de carpa.
i amens) modificads por ta BIN B0 -3014, SURST! IA0000]

3. La inspeccion no intrusiva d= k35 mercancias ubicadas en los depositos termoorales
infrspartusrns se reslizs cuando heyvan sido destinadss sduanersmenie.

Mo se realizara ls insgeccion no intrusiva de lss mercancias gue hayvan sido  reconocidas

fisicamente en el depdsiio temporal inirapofuana o en el termingl portusrio. En esios casos,

s Intepdencia de Aduana Maptima del Callan cormunics 3 la Indendencia Hacional de

Control Aduanero para que cancele |z seleccion de |3 mspsccion no nfrusiva.

El reconocimianto :ﬁiim de las mercancias destinadas al regimen de importacion para
el consumo, bajo la modalidad de despacho anticipado, consignadas 2 un solo dueno
gue vam a ser trasladadas a un deposito extraporfuario o 2 una Fona primaria con

autorizacion especial, puede ser realizado en el Complejo.

4 Ls inspeccion fisica o reconocmiento fisico de la mercancia que s= disponga como
consecuencia de ks inspeccion no imtrusiva es reslizada por personal de la 1AM, asimismo, |3
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inspeccion fisica que se disgonga coma parte de uns accion de control extraordinaria (ACE)
pusde ser realzads por personal de la IPCF, IFGRA.

§_La mspeccion no intrusiva constifuye el examen fisico cuando == frate de

Mercancias homagensss
b} Mercancias fragiles,
¢l Mercancias refriperadas o congeladas,
d}  Maguinarias ¥ equipos de gran peso o wolurmsn.
L sutoridad aduanera pueds dispaner |3 insgeceion fisics de lss mercsncias antes sehaladas
cuzanda ko considere pertinents.

{rusmerss medificaco por (a RIN NP00-2014/SUNAT/ 3000001

. Mo se realizara la inspeccion no infrusiva cuandao:

3] Exisia una csida imprevista del fluido electrico en el t:cmpg'u,

b El escaner se encuentre en mantenimients o presente fallss ftecnicas,

-_:] I__aE. caracisnisticas de la mencancia o 42l contenedor no permita ls reslizacion de la
mns an

d Lo dispongs |la autoridad aduanera.

De presentarse cualguiera de bos supuesips sefalados, == cancela la seleccion de la
mspSccion no nfrusiva; sin embsngo, |5 sutoridad adusnera pusde disponer |5 mspeccion fisica
previo anslisis de riespo.

{Murnersl medificsds gor 18 BN M0 -2014 SURAT 100001

7. Cuando la insp=ccion fisica o & reconocmiento fisico no pueda efeciuarse en el Complejo,
debido a la naturaleza de las mercancias, condicionss logisticas u ofras causas que determine
iz autoridad aduanera, estas acciones de controd podran efeciuarse en &l deposito temporal o
zZona primaria con awlorizacion especial, bajo responsabilidad del dusho o consignatario,
disponiendose las medidas de segunidad que fueran necesarias previas al retiro del contenador
del Complejo.

2. El dusho o consignatario; despachador de aduana o deposito temparal que retira los
contenedores del terminal portuario s responsable de someter las mencancias s la inspeccidn
na intrusiva; excepto en los casos de mercancias correspondientes a declaraciones asignadas
a canal de contral verde o naranja, que 5= encuentren en un depdsito temporal intrapaduaria.,
en los cusles el responsable es el despachador de aduana.

Salida de contenedores del pais

9. El despachador de aduana puede solicitar |3 inspeccidn no intrusiva de la mercancia
perecible  desfineda  al  repimen de  sxporzcion  definiivs, siemore gues

3} Este comprendida en las parlidss del sisterna armonizado 04.07, 04.038, 06.01, de |5 07.01
a la 0710, de Iz 0712 a la 0714 o d= 13 DBO1 3 Ila 0DE13;
b} Este amparads en una sola declaracion aduanera ssleccionads @ reconocimienio fisico;

{as B (15~ S0 20-51 rgaT- 29, 05 2030
ci Mo se apte por |3 inspecoign conjunta E‘ﬂ:rE la sutoridad adusnera v SEMASA conforme al
cadimisnto especifico "Rexision d= car ada refrigerads. fresca, con cadsna de fng,

durante |z accion de control”, INTA-FE 02, III4

(20N-NT OS50 F00G-SUNaT- SO OS2 T

d} Esté 3 disposicion de la autoridsd aduanera en el locsl desipnado por el experador o-en un
depacito termmporal sxtrapouarnio;
2] Su embarque =2 redlice por el puerio del Csllae acondicionads en contensdores v
i Mo se opte por la solicitud de reconocimiento fisico en 2l local designade por-el exportador o
por |s soliciiud de inspeccion conjunia sntre |3 sutondad sduaners y el SEMATA. conformes 3l
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procedimiento especifico "Revisidn de carps congelada, refrigerads. fresca, con cadena de fiig,
durante la accion de control” CESPA-PE 0Z.04.

El despschador de adusna pusds soliciar |3 inspeccian no imfrusiva en 2 Complejo cusnda |3
salida al exferor de la mercancia se realice por una intendencia de aduana distinta a la de
numeracion de la declaracion aduanera, siempre gue su traslado a la |AMC ce realice por la
W3 terrestre v se cumplan lss condiciones previsias en &) presents numeral.

= - -

10. La inspeccion no intusiva de |3 mercancia constituye el examen fisico. Bl funcionario
responsable del recomnocimiento  fisico puede disponer I3 aperiura del contenedor.

11 Dierogado por R

L] - ] -

L

C85-2020-SUMAT

VIl. DESCRIPCION

A. Ingreso de contenedores al Pais
SN -I_O50- 2016 - SUNAT- SEO000-03/01 /201 7)

De la seleccidn y comunicacion

1. La WZCA resfliza |z seleceicn de los contenedores gue seran sometidos 8 irﬁpemk}n no
intrusiva. A=amisma, I3 1G04 o la 1AMC pusden seleccionar ontenedores a inspeccion no
mirusiva 3 traves de una ACE

La inspeccion no intrusiva s2 inicia con |3 emision g s comunicacion en ls oue se detallan los
contensdores seleccionsdas.

SR T LS T F- S g T S RO

2. Lz SAdministracién _Adusnera deposita en el buzon elecironico S0L del dueﬁg- a
consignatario, despachador de aduana o almacen aduansng |3 comunicacion de |3 seleccion 3
control no intrusivo.

Adicionalment=, la Administracicn Aduanera puede comunicar la seleccicn a inspscoion no
nirusiva medisnis:

3} La publicacion =n &l portal web de I3 SUNAT, seccicn Operatividad Adusnera, opciones de
“"Levante de una DA™ o © tenedores SIMI™, hopri/wsw_ aduanet.gob.pe/ol-ad-

ot ook o

consulta:

b} IUn correo electronico dirgido a la direccion sefalads por el operador de comencio exterior.

cl Tickst de sabds emitido par los terminsles portuarios, en el que se consigna =l menssjs
"Seleccion SIMI", cuando comesgaonda.

& T T 1

Del traslado de los contenedores hacia el Complajo

31 Loz contenedores deben ser somefidos 5 inspeccicn no irfrusive antes de sw ingreso al
almzcen sduaners o &l locsl designado por =l imiportsdor, considerado temporalmente cona
Zona primaris, quienes no deben recibir comtenedores cseleccionados gue no han sido
sometidos & dicho condrol.
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Preyvic al traslado del comtenedor al complejo, el dueno o consignatano, el despachador de
sduana g =l almacen sduanero coording con el terminsl poruano pars gue las pusriss del
contenador gueden ubicadas en la parte postarior del wehiculo a fin de facilitar & contral.

FEIN I -0 F- S AT SR

4 El operador de comercio exterior debe drasladsr el contensdor directaments desde el
terminal portusna hacia el Compleio por |z sigipenie ruta: =alida del terminsl porbuario siguisndao
por |z Av Msneo Capac, Ay, Enrigue Meigns. Jr. Atalsva, Sv. Contralmirante Mora ¢ Cslle

Guadalups hasta =l Complejo.

La ruta podra ser modificada por bs I1AMC mediante comunicado publicado en el portsl web de
5 SUNAT.

CIN I 15201 7- ST SO0
Del ingreso de mercancias al Complejo

£. & inpreso al Complejo, el cperador de comercio exterior presents 2 fickst de =alida emitida
por =l terminal porfusrio; ¥ Is declarscion o docurmeniacion sustentaiona ds comespondsr.

El personal designado de |la AMC dispone k3 ubicacion del wehiculo fransporador en la zona
de espera 01 hasta su traslsdo 3 ls zona de escaner para s respectiva loma de imagenss de

I35 mercancias o a la zona de afono para su reconocimiento fisico.

{Bumeral modificado par in RIN N°01-2014/SURAT/ JA000)

De la inspeccion no intrusiva

g Realizada ks inspeccicn no infrusiva, & wehiculo de transports se traslada 3 la zona de
espera 02, hasia la comunicacian del resultado del analisis de imagenes, por parte del personal
responssble.

7. Elfuncionaric aduanero encargado del analisis de imagenss, lss evalla considerando la
informacion de la declaracion ywo manifiests de carga, ¥ registra el resultado de su evaluacion
en el SIGAD-SIMI consignando sus cbservaciones para conocimiento de las areas
responsables.

2 Coma resultado de la inspeccion no intrusiva el funcicnaric aduanero encargado pusde
adoptar una de las siguienies accionss: inspeccion fisica, reconocirmients fisico o awvtorizacion
die refire del Comiplejo.

De la inspeccion fisica

B, Lz mercancia que debe someterse a inspeccion fisica se traslada a la plataforma que le
asigne |3 autaridsd sdusnera en ks zona de aforo

10. La inspeccion fisica de las mercancias se realiza en presencia del representanta del
depdsio temporal, despachador de aduana, declarante o dusfio o consignatario, segin
comesponda.

11 Derogada par RS (95-2020-SUMAT
i2 Dercgado por F.5 (E5-2020-5UMAT

Del reconocimiento fisico
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13. El despachador de aduanas presenta la declaracion y documentacion sustentatoria de
I35 mercancias gue deben ser sometidas 3 reconccimients fisico en el Complejo; en este caso
N 5era necessna ks transmision de la solicitud elecironica de reconacimiento fisico — SERF.

14 El funcionanc aduanerc recie la documentacion, emite la Guia de Enfregs de
Documentos (GED) en k3 oficing habiada del Complejo, enfrega |3 copia al despachador de
aduanas y adjurta & original a |z documentacion preseniada.

15. La mercancia que debe someterse a reconocimiento fisico se traclada a la plataforma
que b= asigne |la autoridad aduanera =n |z zona de aforo.

8. En lo que cormesponds, &5 de aplicacion lo establecido en & Procedimiento
Reconocimients Fisico — Extraccion y Anslisis de Muestras INTA-PE.00.03,

17. Como constancia que las mercancias han sido sometidas a reconocimiento fisico el
funcionarnic aduanero consigna en el Formato de Autorizacion de Retiro (Aneo 1) las acciones
redlizadas u observacionss correspondisntes, v la suscribe conjuntamente con & opersdar
responsable de las mercancias; asimisma, registra el resultado de esta diigencia en el SIGAD-
SINI.

Del refiro de las mercancias del Complejo

12. Las mercancias son retiradas del Complejo cuando la autoridsd aduanera sutonice su
retiro segun Formiaio de Autorizacion de Retiro (Ansxo 1),

18.  Previo al retiro del wehiculo de transporie, & personal aduansro designado verifica la
autorizacion de retiro y, cuando comesgonda, registra la conclusion en el SIGAD-SINI.

20. El funcionario aduanero designado puede disponer 2l traslado de las mercancias al
depdsito temporal indicado por el duefio o consignatario o a |3 zona primaria con autorizacidn
especial cuando las mercancias sometidas a inspeccion fisica o reconocimiento fisico tengan
incidenciss o no s2 les pueds otorgar 2l levante el dia ded reconocimiento fisico, adoptando las
medidas que considere perfinents; en cuya caso na procede s aperura del contznedor, salvo
que |z autoridad aduanera lo autorics, bajo apercibimients de aplicarss |la sancion prevista en
&l numeral 2 literal 3) del articulo 1227 de |la Decrefo Legislative N 1053 — Ley General de
Aduanas.

E. Salida da contenadoras del pais

1. En la declarscion sduanera, & despachador de adusna solicita gue el reconocimients fisico
de la mercancis s realice  mediante  inspeccion  no  imbusiva  sn el Complejo.

Ls Administracion Adusnera sutonza la inspeccion no intusiva en =l Complejo por medios
slacironicos v asigna el cansl de conimol como consecusncis de la tansmision de:
a} La inforrnacion de la recepcion del total de las mercancias, reslizsda por el deposita

temporal, o]
b} La relacion de carga a embarcar del fotal de las mercancias, realizada por el despachador
de aduanss.

De no curnglir con lss condiciones para la insgeotion no infrusiva, el sistema informadico indica
= mabho del rechszo.

2. El despachador d= aduana o el exporador soliciia |a programacicn del reconocimisnio fisico
conforme al procedimiento pensral "Exporacion definitva” DESPA-FG.02. El funcionsria
sduaners designado de la IBMC comunica ls programacion del reconocimiente fisico al
funcionano designado del Complejo a la direccion elecironica comunic sink@sunal.gob.pe con
Copis a salida_evpa_ sinl@sunat. gobupe.
{as T (s 2020 ST - 3S0s, 20300
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3 Lo= contenedores seleccionados son traslzdados 3l Complejo, previs suiorizacion de sslda
del deposio femporsl o del local designado por = exporador, sepun comespondzs. Esta
SuforiZacion 52 a con la fransmision de |a relacion de carpa 3 embarcar gue contiens los
datos de |3 carga v de los wvehiculbos con los gque =2 traslsda la mercancis, conforme a lo previsto
en el procedimiento especifice “Acios relscionados con la s3lida de mercancias ¥ medios de
transporte” DESPA PE0D.21.

En &l ca=o gue ls mercancia sea puesia a disposicion de |a sufondad aduanera en el deposito
temporal ¥ auterizada la inspeccion no intrusiva, = exporador efechia las coordinaciones
respectivas para gue el deposito temporal traslade los contenedores s=leccionsdos al
Compleio.

{25 o Dos- 2020 SUNAT-29 05, 2020

4 A& rn::lrnentn |:||g| ingreso de la mercancia al Sompleio, =l personal designado dispone |a
uhi-:ra-:il:-n del wshiculp fransporador 2n I3 zona de espera ::'1 hasia su traslado a la zona de
Sscaner garda =l respectiva toma de imagenss de Ia Mercancia.

E_Antes de I3 inspeccicn no imrusiva el personal designado wernfica = retiro del conduwctor del
uehn:;ul-:l de |z zona de esciner. Despues de reslizsds |3 inspeccion no intrusiva, el vehicula

de transporis =2 traslada 3 la zona de EEE[-EI. 02, hasts la comunicacion del resuliado del

analisis imapgenss.

8. El funcionaric sduaners encargado del andlisis de magenes las examina consideranda |a
informacion de s declaracion aduansera ¥ comunica al funcionario aduanero responsable del
reconocimisnio fisica = resuliado de la cvaluacion realizada.

Cusnda las imagenss no pressnten inconsistencias, &l funcionane aduanero responsable del
reconocimiento fisico reqistra S dilipencia.

Con =l registro de la diligencia de todos los contenedores seleccionados a reconocimiento fisico
s oharma el levante de |3 declaracion aduanera w se autoriza =l ingresa al ierminal poriusno de
ks contenedares sometidos 3 INSESCCian no imtrusva.

De presentarse inconsisiencias en las imsgenes, =l funcionana adusnero dispone = traslado
die la mercancia 3 I3 zona de aforo v 13 aperura del contenedor en = Somplejo y realiza =l
reconacimisnta fisice de scusrdo con lo prevista en el procedimients peneral ” oracion
definitiva” DESFPA-PG.02, De defecisr incidencias, &l funcignaric sduanero responsable pusde
disponer el reconocimiento fisico de los confenedores no seleccionados 3 control amiparados
= la rmisma declsracion aduaners.

Cuandao =e presente alquna de las causales previsias en el numeral 7 de la seccicn W, a
solicitud del exportador s= pusde disponer gque la aperura del contenedor se realice en el local
designado por este o en el deposito temporal consipnade en la declarscion sduanera.
{a2s o [S5- 2030 SUNAT- 25 05, 2020

7. Cuandg no se reslics |3 inspeccian no infrusiva por las caussles previstas en el primer
pamafo d=d nemeral & de la seccion W, 5= apsrura €l contenedor para el reconocimeento fisico
=n 2l Complejo 0, a8 solicited del expartador, en el locsl designado por este o en el deposita
temporal consignado = la declarscion sduanera.
{as K" eSS0 S I AT - YO S, ST

2 Ls apertura del contenedor en el Complejo, depositc temporal o local designado por el
exporiador 5@ efecius bz responsazhbilidad del exporador.
2. El retomo 3 dED-EEi'I:I:I termiparal o al local -:|E5i5:|na-:||:- por el exporsdor, en los supuestos de
o= numerzles 6 ¥ 7 del presente rubro, s efecius bsic responsabilidad del excortador o =l
deposiio temporal, ==quin comesponda, en cuyvo caso el funcionane sduansm responEsble del
reconocimiento fisica dispons laz rmedidas da seguridad NecSSarnss.
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Tiempo de Consenacion : Cinco anos

Llbicacian : Sistema nformatico SN o srchivos glecironicos
Responsable : 1AMIC
- Contenedores de exportacion definitva seleccionados a canal rojo, sometidos 3 inspeccion
no infrusiva 2n al Complsio
Codigo : F'.-i_‘,e:ﬂ—l NTA-PE.00.13
Tipo de Almacenamisnto F|5||:=:|
Tiempo de Consenvacion : Cin-:a-::- anos
Lbicacidn  : Seccion  de  Monitoreo v Control  Elecironico de I3 LAMGC

Responsable ; |AME.
TRIT- w2 DS0-201 6-S0A T- SR 00-03a1200 7)

NOTA

Entiendase que toda referencia hecha a la Intendencia de Prevencidn del
Contrabando v Control Fronterize-IPCF, v a la Intendencia de Fiscalizacion y
Gestion de la Recaudacion Aduaners-IFGRA en el Frocedimiento Especifico
“Inspeccion Mo Intrusiva, Inspeccion Fisica v Reconocdmiento Fisico de
Mercancias en el Complejo Aduanero de la Intendencia de Aduana Maritima del
Callao”, INTA-PE.00.13 {versidn 1}, aprobado por Resolucion de Superintendencis
Macional Adjunta de Aduanas N® 022-2011/SUNAT/A, debera entenderse referida
a la Intendencia Macional de Frevencion del Contrabando y Fiscalizacion
Aduanera-INPCFA.

L=} - =

Xl. DEFINICIOMES

'L':-:lmnle-p:l-. Cl:-mpIEH:- Sduansno de la IAMC que constituve zona nnmana ubicado dentro de
la circunscripcion de la AWM, habiltada para efectuar la inspeccion no intrusiva, ks i inspeccion
fisica Y =l reconocimisnto fisico de MENCANC35.
TRIN-IV2_050-20 16~ SENS T- SR 00-0 3001202 7)

Inspeccion fisica.- Accion de control realizada por la auteridad sduanera con el fin de verificar
o manifestado o declarade mediante uns o vanas de las siguientes -a.-:'.l:i-:-nig: werificar su
naturslezs. aoripen, estado, cantidad, calidsd. wshor, peso, medida, o clasificacion arancelaris.
E=ia accion de contral =2 efectus a las mercancias sin destinacion aduaners, v aouellas con
destinacion aduansra gue no esten sujetas a reconocimients fisico.

Inspeccion no intrusiva o control no intrusivo.- - Accion de control reslizado por ks suloridad
aduanera mediants |a utilizacion de sisiemas tecnolagicos gue pemmiten visualizar y analizar los
contensdoras v su contenids 8 traves de IMSsnes. (RIN N7 15- 301 F-SUANA T/ SFO000)

Mercancias homaogeéneas.- Aquellas que tienen caractensticas iguales o similares.
=] - o .

Mercancias fragiles.- Aguellas que por sus caracteristicas o estructura pueden deterorarse

con facilidad.
=] - o .

Mercancias refrigeradas o congeladas.- Aguellas qus deben permanscer a temperaturas
=stablecidas para conservarse, usando sistemnas de refligeracion.
=] - o .

Zona de escaner- Area fisica cubieria donde el escaner capta la imagen de 13 carga del
contensdor, ingresado sobre un vehiculs fransporador.

65



Zona de espera 01.- Area fisica configua 3 I puena de ingreso del Compleio de 13 [AMC,
destinada a |z ublcacion de los vehiculos que se encuentran a 13 espera de su ingreso 3 I3
Zona de escaner.

Zona de espera 0Z2.- Ar=3 fisica contigua 2 |a Zona de escaner del Complejo de Iz 1AMC
destinads para |z ubicacion de los vehiculos transportadares de mercancizs que fusron objeto
de inspecsion no infrusive y Que 52 encuentran a ks espera de ks resultades del analisis de
Magenss.

SIGAD-5IMI.- Sisterna informatico que da soports al procese de inspeccion no intusia ¥
permite adrminisirar |3 informacion interactuando 2 infercambiando informacion con el SIGAD,

SN CUanto 3 memancia  en  contenedores  gQue  ingresa &l pals
{RIN-W_ 05001 6-SLWAT-ERI000-03/01,200 7)

Al ANEXO
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